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1.GIRIS

Insanoglunun varolusundan bu yana siiregelen yeni talepler ve bunlarin arzi girisimciligin
dogmasina neden olmustur. Gelisen toplumun biiyilyen ekonomiyi  ve dolayisiyla
girisimciligi etkiledigi bilinmektedir. 15.yy da cografi kesifler , ronesans ve reformun
etkisiyle gelismeye baslayan girisimcilik kurami teknolojik gelismeler ve sanayi devrimi ile
gelisimini siirdiirmiistiir .

Girisimciligin gecmisi insanoglunun tarihi kadar eskilere dayanmis olsa da, tanim olarak
iktisat teorisinde ylizyillarca yer bulamamis, 20.yy dan sonra kabul gérmeye baslamistir.
Adam Smith 1776 yilinda “Wealth of Nations” adli eserinde kapitalizmi tanimlamis ve
kapitalist ile girisimciyi bagdastirmistir. Ancak 18. ylizyillda Richard Cantillon tarafindan
tanimlanan Fransizca “entreprende” ve Almanca “unternechmen” kelimelerinden tiiretilen ve
Ingilizce “entrepreunership” kavramlarmin literatiirde kullanilmasiyla girisimcilik taniminin
gelisimi baglamistir.

Kavram olarak girsimcilik uzun zamandir hayatimizda olmasina ragmen girisimciligin ve
dolayisi ile girisimcinin tanimi1 konusunda ortak bir goriis bulunmamaktadir. Girisimei, risk
alan kisi olarak ilk kez 1755 yilinda Richard Cantillon tarafindan tanimlanmistir ve Jean
Baptiste Say (1803) tanimi girisimcinin yonetici 6zeliginin olmas1 gerekliligini de ekleyerek
gelistirmigtir.! 1911°1i yillara gelindiginde ise Joseph Schumpeter “The Theory of Economic
Development” adli eserinde “yaratici yikicilik” kavramini kullanarak girisimciyi yenilikler
yapan ve varolani gelistiren kisi olarak tanimlamistir. Girigsimei kavramu ile firsat kavramini
ilk kez birlestiren Bygrave ve Hefers olmustur.? Hisrich ve Peters(2001) ise girisimciyi var
olan girdiler ile daha 1yi ¢iktilar elde eden kisi olarak ifade etmistir.

Girisimciligin olmazsa olmazlarindan biri yenilik¢iliktir ve dolayisiyla Morgan’in da
tanimladig1 gibi “Yaraticilik, yenilik¢iligin annesidir” , yaratict diisiincenin ticarilesmesi ile
yenilik¢ilik ortaya cikar. Peter Drucker’a gore de yenilikgilik girisimeiligin en 6nemli
pargasidir, girisimci degisimleri fark eder ve bunlari farkl: isler i¢in firsata ¢evirir. Basarili bir
yenilik i¢in girisimei degisimin kaynagini, nedenlerini, sonuglarini igerdigi firsatlar1 iyice
degerlendirmelidir.

Bu aragtirmalar 1s181inda girisimcilik; kisilerin kendi fikirlerini gergeklestirebilmek i¢in
yeni bir ise baglayarak iilke ekonomisi ve istthdam ile topluma katkida bulunmasi olarak
tanimlanabilir. Girsimciyi ise yaratict ve yenilikei, risk almayr seven, firsatlari
degerlendirebilen ve gelistirebilen, yonetici 6zelligi olan kisi olarak tanimlamak miimkiindiir.
Girisimci, yaratict ve yenilik¢i 6zelligi ile yeni is alanlar1 bulur, risk alma 6zelligi ile bir cok
insanin girmeye cekindigi islere girer, gozden kagan firsatlar1 goriir, degerlendirir veya hali
hazirda var olan sistemlerin eksiklerini goriir ve bu eksikliklerden giiglii yonler ¢ikarir. Ayrica
girisimci yeni girdigi bu islerin en iyi sekilde yonetilmesi icin calisir fakat olasi bir
basarisizlig1 da goze alir.

Cameron ve Quinn Orgiit Kiiltiirii Siniflandirilmasina gére girisimcilik ve yaraticilik
adhokrasi kiiltiiriinlin en 6ne ¢ikan 6zellikleridir. Adhokrasi; dis ¢cevreye uyum saglayabilen
orgiitler i¢in kullanilir. Dinamik, esnek, yaratic1 ve girsimci yapisi ile degisen kosullar icin
yeni sekiller alabilir. Adhokrasi kiiltiiriiniin bulundugu ortamlarda, yeni pazar firsatlarinin

! Bozkurt O.,Kalkan A., Koyuncu O.,Alparslan A, 2012
2 Mueller S., Thomas S.A. 2001



degerlendirilmesi , mevcut Orgiit yapisinin yenilenme ihtiyacinin karsilanmasi ve
degistirilmesi, girisimciligi en 6nemli faktor haline getirmistir.®

Girisimcilik, temelinde insan olmasit nedeniyle sadece ekonomik degil sosyolojik ve
psikolojik alanda da incelenen bir konudur. Psikolojik olarak bakildiginda girisimcilik,
girisimcinin kisisel 6zellikleriyle bagdastirilmaktadir. Kisinin tavir ve tutumlari, bakis agisi,
karakteri, diisiince yapisi gibi konular girisimciligi etkileyen en onemli faktorler olarak
goriilmektedir. Schumpeter’a gore kisilerin toplum i¢inde kabul gérme, statii sahibi olma gibi
ihtiyaclar1 da girisimciligi besleyen faktorlerdendir. Sosyolojik olarak incelendiginde ise;
girisimciligin toplumsal kosullardan etkilendigi ve onlara gore sekillendigi diistiniilmektedir.
Girisimcilik toplumun sundugu firsatlar yada koydugu engellerden, toplumun deger ve
yargilarindan etkilenmektedir. Ayrica sosyal g¢evre, kiiltiir, yas, cinsiyet, irk, sosyal sinif,
ailenin ekonomik gec¢misi de dnemli etkenlerdendir.* Ailenin ve sosyal ¢evrenin girisimcilige
bakis1 ve kiiltiirde girisimciligin yeri ve diger etkenler, girisimcilik ruhunu tesvik edebilir
yada bastirilmasina neden olabilir.

Girisimciligin sonuglarin1 6nceden tahminlemek pek mimkiin degildir. Girisimciligin
kisilere, daha fazla para ve itibar kazanabilme, kendi isinin patronu olabilme, kendi fikirlerini
gerceklestirip gelecegine yon verebilme imkanina sahip olabilme gibi olumlu etkileri vardir.
Toplumsal diizeyde ise; iilke ekonomisinin biliylimesine katkida bulunmak, issizlige care
olmak, yeni sektorler agilmasini saglamak gibi olumlu etkileri vardir. Olumsuz etkilerinin
baslicalari ise belirsizlik, stres ve yogun calismadir.®

1.1.Girisimcilik Kavrami

Girisimcilik kavrami bireysel ve toplumsal anlamda refah ve gelisim sagladigi i¢in pek
cok arastirmacinin konusu ve giiniimiiziin de en ¢ok tartigilan, desteklenen ve gelisimi i¢in

¢aba harcanan konulardan biri olmustur.

Fransizca “entreprende” ve Almanca “unternehmen” kelimelerinden tiiretilen ve
Ingilizce “entrepreunership” olarak literatiirde kullanilan bir kavramdir ve Tiirkge anlamu;

“iistlenmek” tir.
Girisimci: Girisimde bulunan kisi
Girisimcilik: Girisimci kiginin yaptigi is

Girisimsel: Girisimcinin sahip oldugu yaklagim

Girigimsel siire¢: Girisimcinin isini yaparken gegirdigi evreler

Girigimcilik: Yasadigimiz cevrenin yarattigi firsatlar1 sezme, o sezgilerden diisler iiretme,

diisleri projelere doniistiirme, projeleri yasama tagima ve zenginlik iireterek insan yasamini

3 Naman ve Slavin, 1993: 137
4 Aytag.O,ilhan,S , 2007
5 Yurtsever G., Atig C., Yurtsever S., 2006, sf:7



kolaylagtirma becerisine sahip olmaktir. Girisimcinin zenginlik {iretirken ii¢ temel kaynagi

vardir. Kendi enerjisi ve giicii, erisebildigi sermaye ve iliski kurdugu insanlar...
1.2.Girisimci Kimdir?

Girisimci, mal ve hizmet iiretmek igin gereken bir iiretim faktoriidiir. Uretim igin
gereken diger faktorler dogal kaynaklar, emek, sermaye ve teknolojidir. TUSIAD
girisimciyi, bilinenleri en iyi yapan ve hiinerlerine aklim1 da katan, olagan ve olagan disi
kosullarda isgiicli ve sermaye kaynaklarini verimli bir bigimde kullanacak dnlemleri diisiinen,
analiz eden, planlayan, yiirtirliige koyan, uygulayan ve sonuglarini denetleyebilen kisi yaratici

girisimcidir diye tanimlamaktadir.
Girisimci,

® “Heniiz belirginlesmemis bir bedelle satmak {izere iiretim girdilerini ve hizmetlerini
bugiinden satin alan ve {ireten kisidir”.

® “Isi planlayan, insan kaynaklarini &rgiitleyerek girdilerin islenmesini saglayan ve elde
edilen ¢iktiyr da karlilik yaratacak bigimde tiiketicilerin kullanimina sunma becerisi
gosteren kisidir”.

® “Toplumun ihtiya¢ duydugu, dolayisiyla talep olunabilir bir mal veya hizmeti bulup
onu iiretmeye girisen ve yaraticiligi ile buna 6n ayak olan kisidir.”

® “Cevresine bakmasini ve ihtiyaglart gérmesini bilen, bu ihtiyaglar1 bir is fikrine
cevirebilen, risk alabilen, yaratic1 diigiinebilen, is yapabilmek icin gereken kaynaklara
sahip olmasa bile bunlar1 bir araya getirebilen kisidir”.

® Kisaca girisimci; bir is fikrine dayali olarak kendi isini kurmak isteyen gercek veya

tiizel kisilerdir.

1.3.GIRISIMCININ OZELLIKLERI

Basaritya ulagmis girisimcilik  hikayelerinden yola cikilarak yapilan arastirmalar
sonucunda ortaya g¢ikan basarili girisimcilerin sahip olmasi geren o6zellikler; risk alabilme,
yenilik¢ilik, yaraticilik, belirsizliklere kars1 durabilme, igsel denetim ve oOzgiiven,
belirsizlikten 6grenme, duygusal zeka, liderlik, bagimsizlik, ¢ok yonlii diisiinebilme, ileriyi
gorme, is bitiricilik, esneklik, planli hareket etme, caliskanlik, sorumluluk, ikna yetenegi,
diiriistliik, degiskenlikleri benimseme ve adapte olabilmedir.® Bridge(1998) ve
Litunnen(2000)’in girisimcilerin karakteristik 6zelliklerine iligkin yaptiklar1 calismalara gore

6 Yurtsever G., Atis C., Yurtsever S., 2006 sf:4



belirtilen bu kisisel ozellikler, kisinin hayat tecriibelerinden, bulundugu 6rgiitiin yapisindan,
toplumsal kiiltiiriin 6zelliklerinden etkilenmektedir.

1.4.Girisimcilikle Ilgili Benzer ve Karistirlan Kavramlar

Esnaf: Tacirle is¢i arasinda bir konumdadir. Geliri sermayesinden ¢ok emegine dayanan ve

ancak ge¢imini saglayacak kadar geliri olan kimsedir (Tiirk Ticaret Kanunu - TTK)
Tiiccar (Tacir): Bir isletmeyi kismen de olsa kendi adina isleten kisidir.
Isletme / Fabrika Sahibi — Patron

® sletme / Fabrika sahibi; isletmenin miilkiyeti ile ilgili istedigi tasarruf hakki olan
kigidir.

® Patron; sermaye sahibi ile girisimci arasinda kalan bir kavramdir... isletme / fabrika

yonetiminden ¢ok aile servetinin yonetimi ile ilgili olan kisidir.

Yonetici / Profesyonel Yonetici

® Yonetici; Belirli bir siire i¢inde, emrine verilmis olan maddi ve beseri iiretim
faktorlerini, amaclar belirleyerek ya da belirlenmis amaclar1 gerceklestirmek icin
cevredeki gelismeleri dikkate alarak yonlendiren ve sahip oldugu kaynaklarin
verimliliginden sorumlu olan kisidir.

® Profesyonel Yonetici; yonetim isini kendine meslek edinerek isletmenin sahibi haline

gelmeden girisimcinin yaptigi her isi yapan ve bu hizmetleri karsiliginda maas alan

kisilerdir.

Yoneticiyi girigimciden ayiran en onemli ozellik, yonetim fonksiyonun kdr ve riskin

baskalarina ait olmak iizere yerine getirilmesidir.

“Girisimci evi insa eder ve aminda bir sonrakini planlamaya baslar. Yonetici bir ev insa eder

Ve sonuna kadar orada yagar.” (Gerber,2001)

Lider: Bir grup insani belirli amaglar etrafinda toplayabilme ve bu amaglar1 gergeklestirmek

icin onlar1 harekete gecirme bilgi ve yeteneklerinin toplamidir.



Yonetici ile lideri ayiran fark; kisileri ve grubu etkilerken kullandiklar1 giiciin farkli
olmasinda yatar. Yonetici kendisine verilen formel yetkisini, bagka bir deyisle yasal giiclinii
kullanirken, lider kendi kisisel ozelliklerinden kaynaklanan giiciinii kullanir. Isletmeyi
belirlenen amaglarin gergeklestirilmesi yoniinde yonlendirebilmesi i¢in bir yoneticinin liderlik

niteligine de sahip olmas1 gerektigi agiktir.

Bir toplumda dogal kaynaklar, emek ve sermaye bulunabilir. Ama bunlar1 bir araya
getirip tretim yapabilecek girisimcilerin sayis1 az ise, o {ilkede, {lretim yetersizligi
ve issizlik s6z konusu olacaktir. Az gelismis iilkelerin kalkinamama nedenlerini arastiran bazi
iktisatcilar bu ilkelerde girisimcilere deger verilmedigini ve girisimcilik ruhuna sahip

insanlarin az olduklarini saptamislardir. Uzerinde durulmasi gereken hususlar sdyle ifade

edilebilir;
Sadece para kazanmak girisimcilik degildir,
Gergek girisimci i¢in para kazanma, etkin bir rekabet ortaminda olabilmelidir,

Girisimet siirekli piyasay: takip eden, firsatlar1 yakalayip degerlendiren, riske giren ve

sonu¢ olarak katma deger yaratan kisidir.

1.5.GIRiISIMCILiGi ETKILEYEN FAKTORLER

Babson College ve London School of Economics isbirligi ile olusturulan Diinya
Girisimcilik Platformunun arastirmalarindan goriildiigii tizere girisimciligi etkileyen iki ana
faktdr bulunmaktadir.’

e Girisimcilik alt yapisi; devlet politikalari, devlet programlari, egitim, finans, Ar-Ge
transferi, ticari alt yapi, i¢ pazarin disa agik olmasi, fiziksel altyapir ve kiiltiirel
normlar.

e Ulke alt yapisi; devletin rolii, ekonominin disa acikligi, finans sektdriiniin etkinligi,
teknoloji yogunlugu, esnek isgiicii pazari, yasal kurumlar, ekonomik biiylime, sosyal,
politik ve kiiltiirel ortam.

Ayrica bilindigi gibi insan, sermaye, organizasyon yapisi, amag , strateji, bilgi ve teknoloji
de girisimi olusturan ve girisimcilik i¢in 6nem tastyan, olumlu etki yaratan faktorlerdir.

7 Bérii D., 2006



1.6.GIRISIMCILIGIN TARIHSEL GELISIMI
1.6.1.DUNYA’DA GIRISIMCILIK

Girisimcilik  kelimesi  1980'lerden  sonra diinya c¢apmnda ¢ok  kullanilir
olmustur.1990'larda Avrupa ve Sovyet Rusya’sindaki blogun yikilmasi, Cin ve Vietnam'in
disa acilmasi, diinya genelinde geri doniisler ve yliksek issizlik oranlar1 girisimciligin
oneminin artmasina yardim etmistir. ABD, Avrupa Toplulugu Ulkeleri gibi gelismis iilkelerde
girisimcilik ¢ok yaygindir. Bu iilkeler girisimcileri tesvik etmek icin ¢ok Onemli tesvik
araglar1 kullanmaktadirlar. Bunun yaninda gelismekte olan Singapur, irlanda, Giiney Afrika
Ulkeleri gibi iilkelerde girisimci sayisim1  artirmak  igin  bircok tesvik araclar

kullanmaktadirlar.
Ulkelerin Girisimcilik Performansi

David Mc Clelland’mn 1950°1i yillardaki arastirmalarini kapsayan ve 1961 yilinda
yayimlanan “Achieving Society” adli eserinde 42 iilkenin insanlari, basar1 giidiileri ve
girisimcilik kabiliyetleri agisindan siralanmiglardir. Burada 3.62 puanla Tiirkiye ilk sirayi
alirken, Fransa ve Ingiltere’nin siralamasi 1.71 ve 1.52’lik puanlarla ancak 27. ve 28. siralar

olmustur.

Bugiin girisimciligin tanimlarinda ortaya konulan tiim o6zellikleri tasiyan ilkel insanlar,
risk aliyorlar, yenilik yapiyorlar, yasamlarimi ortaya koyuyorlardi, fakat yaptiklar: tiim bu
faaliyetlerin tek amaci hayatlarin1 devam ettirebilmekti. Bilinen ilk insandan gilinlimiize kadar
toplumlar atilm gostererek gelismislerdir. Emile Durkheim yaptigi Genetik Evrim
Smiflandirilmasina goére toplumlar: dort grupta siniflandirilmaktadir. Bunlar;

Ilkel toplumlar, ilk topraga yerlesik tarim ile ugrasan toplumlar, feodal toplumlar ve ileri
toplumlar olarak siralanmaktadir.

1.1 Tlkel Toplumlar

Klan ve boylardan olusan ilkel toplumlarin din anlayislarinin totemizm oldugu, toplumsal
diizen i¢in tabularin kullanildig1 ve ekonomik yasamda biiylik oranda tiiketici olduklar1 ve bu
nedenle avcilik ve toplayicilik ile hayatlarini siirdiirdiikleri bilinmektedir. insanlik tarihinin ilk
yillarindan bu yana insanlarin yasamak ve ihtiyaclarimi karsilamak i¢in yaptig1 bu faaliyetler
basitce girisim olarak nitelendirilebilse de bu donemde iireticilik olmadigr i¢in gergek
anlamda bir girisimcilikten bahsetmek miimkiin degildir.

1.2 1lk Topraga Yerlesik Toplumlar

8 Durkheim E., 1982



Asiret ve kentlerden olusan ilk topraga yerlesik toplumlar, manizm, naturalizm ve
politeizm anlayislarina inanan, erkegin sefligi ile toplumsal diizeni saglayan ve ekonomik
anlamda yar1 gocebe ve kapali kdy ekonomisinin varliginin bilindigi bir toplumdur. Koy
ekonomisinde insanlar yerlesik diizene ge¢mislerdir. Tarim devrimi de denilen bu de§ismenin
sebebi insanlarin topragi etkin bir bicimde kullanmay1 ve buralarda hayvanlarini diizenli bir
sekilde yetistirmeyi 6grenmesidir. Bu donemde insanlarin iiretime baslamalar1 ve ihtayagtan
fazlasini tiretmeleri nedeniyle takas yonteminin hakim oldugu bir ticaret ortaya ¢ikmistir. Bu
faaliyetler girisimcilik kavrammin o désnemdeki en 6nemli 6rnekleridir.®

1.3 Feodal Toplumlar

Derebeylik ve imparatorluklardan olusan monoteizm inanislar1 olan teoratik monarsi
ile yonetilen ve tarim ve ticaretle ugrastiklari bilinen feodal toplumlar da girisimcilik kavrami
giinlimiizdeki anlamina yaklagmistir. Feodal toplum yapis1 9. ile 10.ylizyillar arasinda son
seklini almis ve ortaya cikisinda Roma Imparatorlugunun karsilastign ekonomik buhran
onemli bir rol almistir. Roma imparatorlugu déneminde gelismekte olan ticaret Cermen
istilalart ile azalmigsa da Feodal ¢agin sonrarinda canlanmaya baslamis ve ticaretteki bu
degisim ekonominin ve dolayisiyla toplum diizeninin degismesine neden olmustur. Avrupa’da
bu gelismeler yasanirken Anadolu’ya goz atildiginda su olusumlara rastlanmaktadir. Selguklu
imparatorlugunun hiikiim siirdiigii topraklara Mogol akimlar1 ger¢eklesmektedir. Mogollardan
kacan Tiirk boylart Anadolu’ya siginmaktadir. Yoriik olarak adlandirilan bu Tiirk boylari
genellikle hayvancilik ve rengberlik ile ugrasmakta ve cadirda yasamaktadir. Bu dénemde
tarim ve hayvancilik ekonominin temel dayanagi olsa da sanayi de gelisimine baglamistir.
Dokumacilik, dericilik gibi el sanatlar1 endiistrisi ortaya ¢ikmistir. Madencilik gibi tabiati
geregi kirsal kesimde olmasi gereken dallar diginda sanayi, biiyiik oranda sehirlere 6zgii bir
faaliyet olarak goriilmiistiir. Donemin sonlarina dogru ise sanayi faaliyetleri artmis ve buluslar
yapilmaya baslanmgtir.1°

1.4 Tlerlemis Toplumlar

Endiistri devrimi ile ekonomik giicli elde eden ve zenginlesen burjuvazi, toplumu
millet ve milliyetcilik duygulariyla ayaklandirip, toplumun destegini kazanip feodal
yonetimlerin yikilmasina neden olmus ve bunun sonucunda milli devletler kurulmaya
baslanmstir.!?

Ayrica Kristof Kolomb ve Vasco de Gama ve bunlarin 17. Ve 18. Yiizyillarda
yaptiklar kesifler, deniz agir1 ticareti gelistirici faaliyetlerin artmasina tarimin 6nemini azaltip
sanayinin 0n plana ¢ikmasina neden olmustur. Dolayisiyla yeni diinya pazarlar1 olusmus ve
farkli kitalardan yeni arzlar ve talepler ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak gelismeler yeni ve
geliskin iiretim metodlarin1 gerektirmis ve endiistri devrimini tetiklemistir.

Endiistri devriminin sonucunda makineler gelismis ve daha yaygm olarak
kullanilmaya baslanmigtir. Literatiir devrim ile ortaya c¢ikan kapitalizmin zenginlesen orta
siifin yer degistirerek burjuvaziye dahil olmasina, en kalabalik sinif olan is¢i simifinin ise
ekonomik ve sosyal haklardan mahrum, disiik {icret ve kotii sartlarda yasamasina neden
oldugunu ortaya koymaktadir.'? Kirsal kesimdeki ¢iftci halkin kentlere yada yakinlarina gog
etmesiyle, artik kendi ihtiyaglarini iiretemedikleri i¢in disaridan alma egilimi ortaya ¢ikmistir
ve bu halkin her kesiminde ticareti yayginlasmistir. Bunun yan1 sira devrim sonrasinda artan

9 Askin A ,Nehir S., Vural S.0
10 Erol, M., 2001
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yenilikler bulma, firsatlar1 degerlendirme ve fikirleri hayata gecirme kavramlari, bireysel
girisimciligi hizla yaymistir. Dolayisiyla sanayi devriminin sonrasindaki donemde pozitif
bilimle biitiinlesen endiistriyel gelismeleri,daha sonraki yillarda sanatla ve hemen ardindan
tasarimla biitiinlesmesinden s6z etmek dogru olur. Bu gelismelerin en giizel 6rnegini
Ergonomi biliminin dogusu, CAD ve CAM, CNC, robot vb. ile agiklamak miimkiindiir.

20. yy’1in baglarinda sirkete sahip olmak ve yoneticisi olmak kavramlar1 ayrigmistir ve
girisimcilik kavrami giiniimiizdeki halini almaya baglamistir.® Fakat 1930’larda yasanan
ekonomik buhranlar karsisinda Avrupa ve Amerika’da devlet halkin zor durumda kalmasini
onlemek adma caligmalar yapmistir ve bu durum daha merkeziyet¢i bir ekonominin
olusmasma dolayisiyla bireysel girisimciligin azalmasina ve devlet eliyle yiiriitiilen
girisimcilik faliyetlerinin artmasina neden olmustur. 1960-1970 yillar1 arasinda etkisini
kaybetmeye baslayan merkeziyet¢i yonetim sistemi terkedilmistir. Bu yeni siirecte iiretim
sistemlerinde, teknolojide, bilisimde gelismeler hizla artarken girisimcilik hareketi
yiikselmistir. Schumpeter’in yillar 6nce bahsettigi “dinamik girisimcilik” anlasilmaya ve
sermayenin oniine gegmeye baslamistir. Ayrica Drucker tarafindan ortaya atilan kiiciik ve orta
Olcekli isletmeler ad1 verilen yeni isletme yapist dikkat cekmistir. Toplumdaki degisimler yeni
fikirlerin gelismesine neden olmus ve insanlarda girisimciligin temeli olan daha korkusuzca
risk alma egilimi artmus, risk sermayesi kavrami ortaya ¢ikmistir.

Insanoglunun tarihin ilk yillarindan bu yana yasamak ve ihtiyaclarini karsilamak igin
yaptig1 her faaliyet (Avcilik, Cifteilik, Hayvancilik, Ticaret vb) aslinda basitge girisim olarak
nitelendirilebilir. Oyleyse her insan bir sekilde girisimci goriiniiyor. Hatta gecmisteki
atalarimiz bizlerden daha girisimciydiler denebilir. Cilinkii onlar risk konusunda hayatlarini
ortaya koyabiliyorlardi ve bunu sadece temel ihtiyaglarini karsilayabilmek icin yapiyorlardi.
[lkel insan, bugiin girisimciligin tanimlarinda ortaya konulan tiim &zellikleri iginde
barindirmaktaydi. Risk aliyorlardi, yenilik yapiyorlardi, yasamlarini ortaya koyuyorlardi,

fakat yaptiklari tiim bu faaliyetlerin tek amaci hayatlarini devam ettirebilmekti.

Girisimcilik kavrami modern olarak ilk defa 1878 de Ingiltere’ de “Miizikal
Tiyatronun YoOneticisi” anlaminda kullanilmistir. Daha sonra ise giiniimiizde kullanilan ger¢ek

anlami ile “Pazar Yaratan Aktif Isletmeci” anlamia doniismiistiir.

Girisimcilik neden bu kadar énemli? Ingiltere eski maliye bakan1 Gordon Brown

konuyu su sekilde agiklamaktadir;

““Artik sanayi cagindaki gibi yalmiz birka¢ kisinin potansiyeline dayanmak degil,
kitlelerin potansiyelini aciga ¢ikarmak zorundayiz. Kitleler, yani ¢ok sayida kisiler, ¢ok

sayida yeni girisimciler ve milyonlarca kiiclik isletmeler! Gergek rekabet avantaji yaratmak,

13 Kiiciik,2005,5.32,33



kaynaklar1 verimli ve etkin kullanmak ve fakirligi yenmek istiyorsak yeni girisimciler

yaratmak ve girisimciligin tabanin1 genisletmek zorundayiz...”

1.6.2.ANADOLU’ DA GIRISIMCILIGIN TARiHI

Diinya insanligmin yerlesik diizene ge¢mesiyle ortaya ¢ikan tarim toplumu, ticaret
iligkilerinin de sekillenmesine neden olmustur. Dolayisiyla insanlar ¢aglar boyunca ticareti ve
giicii ele gegirmek i¢in savasmislardir. Anadoluya go¢ ederek yerlesen Tiirk’ler de bu sistemin
gereklerini yasamislardir. Inalcik yaptig1 arastirmalara dayanarak arkli topluluklara “DAarul —
Islam”a — “Illik”e dahil olma karsiliginda, o yerlerin savunmasini bir 6dev olarak kabul etmis
olduklarin1 belirtmektedir. Diger bir deyisle bu topluluklar Tiirk Beyliklerinin “Harag¢ glizar
Tabii” olmuslar, onlarin ittifaki ve himayesini kabul etmislerdir. Ayrica “Kapitiilasyon
Miisaadeleri” (Ahdname — Surfit) bagislayarak bu topluluklara ticaret garantisi vermekten ote
onlar1 koruyan “Dostluk iligkileri” kurmuslardir.

Anadolu yiizyillar boyunca ticaretin énemli bir noktas1 olmustur. Uretici tiiccarn yani
sira ne iretici ne de tliketici olan yeni bir tiiccar kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu farklilasmig
tiiccarlar, donemin ilk girisimcilik Ornekleridir. Biiyliyen toplumlarda artan ihtiyaglari
farkedip tUreticiden mali alip baska kentlerdeki tiiketiciye satma isini istlenmistir. Seyyar
tiiccarlar bulunduklar1 kentlerin yakin c¢evrelerine hizmet sunarlarken, kervanlar uzun
mesafeli ticareti gelistirmislerdir. Oregin Cinden baslayarak Anadolu aracilifiyla Akdeniz,
Karadeniz veya Trakya iizerinden Avrupaya uzanan Ipek Yolu, Anadolu’yu ticaretin yogun
oldugu bir cografya konumuna getirmistir ve gectigi yerlerde sadece ipek degil bircok malin
ticaretini de gelistirmistir. Bu kervanlar ve seyyar tiiccarlar icin Anadolu da yapilan
kervansaraylar ticarete verilen 6nemin bir gostergesidir. O donemde Anadolu’da uzun mesafe
kara ticareti i¢in develer, kisa mesafede ise kagnilar kullanilmaktadir. Literatiirde lojistik
maliyetinin diisiik olmasi nedeniyle ticarette ¢ogunlukla develerin kullanilmasinin, endiistri
tipi arabalarmn Anadolu’ya ¢ok gec tarihlerde girmesine yol agtigi ifade edilmektedir.'
Bilindigi gibi develerin 6nemi mezopotamyada tizerilerinde ok atmay1 kolaylastiran semerin
iiretilmesiyle ortaya cikmistir. Iklim sartlar1 yiiziinden bu develerin kullanimi Anadolu’da
yayginlagamamustir. Fakat Tiirkler Orta Asya’dan getirdikleri iki horgii¢lic develeri
melezlestirerek Anadolu’da yasayabilecek tek horgiiclii develer yetistirmislerdir ve daha sonra
bu develer ticaretin dnemli bir pargast olmustur. 13. ylizyildan 15.ylizyila kadar araliklarla
devam eden Bizans - Tiirk savaglari ve diger kara savaslari nedeniyle Anadolu’da kara
ticaretinin giivenligi zaman zaman azalmis, bu da tiiccarlar1 deniz ticaretine yogunlastirmistir.
Zamanla paranin ve malin naklinin kolayli§1 saglanmis ve tliccarlar yerlesik diizene
gecmislerdir. '

1.6.2.1.Imparatorluk Donemi

Ozellikle imparatorlugun son ddénemlerinde, Sanayi Devriminden (18. yy sonu
Ingiltere) sonra Bati ile yakin iliskilerde bulunan Yahudi, Rum, italyan asilli Tiirk

vatandaslar1 ekonomik anlamda girisimci olmuslardir.

Osmanli Imparatorlugunun da dogu- bati1 ticaret yollar1 arasinda olmasi ticaretin
gelismesinde 6nemli rol oynamistir. Bu ticari gelisim Osmanli Imparatorlugunu merkeziyetci
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yapiya siiriiklemistir. Osmanli Imparatorlugu 16. yiizyildan itibaren ekonomi politikasinin
temelini olusturmus olan iassecilik adiyla da bilinen provizyonizm sistemini benimsemistir.
Bu sistemde tiiketiciye kaliteli, ucuz fiyatliiiretim miktar1 ve cesitliligi bol {irlinler
pazarlamak esas alinmistir. Osmanli provizyonizim sistemini uygulamak i¢in {iretim ve
ticareti kontrol altina almis gerektiginde miidahale etmistir.’® Ilhan Tekeli’ye gore “Ticari
gelisme degisimi beraberinde getirir ve bunlar daginik feodal yapilart merkeziyetci-feodal bir
yapiya iter, ¢iinkli daginik yersel yonetimsel yapilar, degisime ve ticarete bir engel
olustururlar.” Osmanli Imparatorlugunda deniz ticaretinin olduk¢a énemli bir yere sahip
oldugu bir gergektir. Tiiccarlar1 ve mallar1 tasiyan kitalar arasi ticaretin en Onemli
elemanlarindan biri olan gemilerin, savas zamanlarinda da seferlere gonderilmekte oldugu
bilinmektedir. Zaman iginde biiyiik kesifller sonucu ticaret yollarinin degismesi Osmanli
ticaretini biiyiik ol¢iide etkilemistir. Ozellikle imparatorlugun son dénemlerinde, Sanayi
Devriminden (18. yy sonu Ingiltere) sonra Bat1 ile yakn iliskilerde bulunan Yahudi, Rum,
Italyan asilli Tiirk vatandaslar1 ekonomik anlamda girisimci olmuslardir.

1.6.2.2.Cumhuriyvet Donemi

17 Subat — 4 Mart 1923 Izmir Iktisat Kongresi Ulusal Girisimciligin desteklenmesi
icin temel olmustur. Ozellikle 1950’lerde gelisen “Her mahallede bir milyoner yaratma” fikri
de Tiirk girisimcisi yaratma konusundaki ¢abalarin sonucudur. Gégmen Tiirkler ve getirdikleri

iretim kiiltiiri girisimcilikte aktif rol oynamustir.

Osmanli doneminin sonlarma dogru hissedilmeye baslanan Tiirk girisimci smifinin
eksikligi Cumhuriyetin kurulmasiyla daha da onem kazanmistir. II.Mesrutiyet doneminde
Ittihat ve Terakkicilerce (19.yy sonu-20.yy baslarr) literatiir “Milli Iktisat” kavrami ortaya
cikarilmis ve ekonomik kalkinma i¢in “miitesebbis smifi” olusturulmasmin gerekliligi
savunulmustur. Osmanli ticaretinde biiyilik rol sahibi olan gayrimiisliimler ve yabancilarin
Tiirk girisimciler {izerinde yarattigi olumsuzluklar1 azaltmak “Milli Iktisat’mn en &nemli
amagclarindan biridir.Bu dogrultuda sanayicilere destek verilmis, millilesmek i¢in yabancilara
verilen imtiyazlar kaldirilmis ve milli bankalarin kurulmasi desteklenmistir. 1’

Cumbhutiyetin ilk yillarinda Turkiye; savastan yeni ¢ikmus, fakirlesmis, niifusunun
bliyiik bir c¢ogunlugunu kaybetmis, yorgun bir iilke olarak tanimlanmaktadir. Osmanl
Devletinin son donemlerine dogru gelismeye baslayan sanayi sektorii de dogal olarak savastan
cok agir bigimde etkilenmistir. Cumhuriyet kuruldugunda, Osmanli devletinin kotii ekonomi
politikalarmin i¢ ve dis siyasetinde yarattig1 olumsuzluklar gibi Osmanli Devletinden kalan
pek cok kotii imaj1 temizlemek i¢in ¢caba harcanmigstir. Tiirkiye ge¢misin izlerini silebilmek ve
ekonomiyi gelistirebilmek adina ¢esitli calismalar yapmistir. Bu calismalarin en 6nemlisi
1923°de diizenlenen Izmir Iktisat Kongresidir. Kongrede “Milli Iktisat” kavramimin
giiclendirlerek kullanilmasinin gerekliligi konusulmustur.

[zmir Iktisat Kongresinde, Milli iktisat anlayis1 dogrultusunda Tiirkiye ekonomisinin
kalkinmasi i¢in gayrimiislimler ve yabancilarin ticaretten uzaklastirilmas: ve Tiirk
girisimcilerin desteklenmesi, sanayinin gelistirilmesine 6nem verilmesi, girisimcilere destek
olunabilmesi i¢in milli bankalar kurulmasi gibi ( hammadelerde giimriikk muafiyeti
uygulanmasi) fikirler ortaya c¢ikmistir. Millilesmek esasina gore yabancilarin tamamen
ekonomiden ¢ikarilmasi hedeflenmis, fakat sermaye eksikligi nedeniyle bu miimkiin olmamus,

16 Geng, M., 2000
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yabancilarin sahip olabilecekleri hisselere kisitlar konulmustur.Literatiir kongrede ; agilan tiim
isyerlerinde ¢alisacak iscileri de “Tirklestirme” karar1 alindig1 ancak is¢i smifinin haklarina
yonelik bir karar ¢tkmadigina vurgu yapilmaktadir. 8

1923 izmir Iktisat Kongresinin ardindan ekonomik gelismeyi hizlandirmak adina
1927°de Tesvik-i Sanayi Kanunu c¢ikarilmistir. Kanunun amaci sanayi yatirimi yapmayi
hedefleyen fakat sermaye, mali ve teknik bilgi eksikligi olan girisimcileri desteklemekti.
Avrupa ve Amerikanin 1929-1930 yillar1 arasindaki ekonomik buhranin ardindan benimsedigi
devlet destegi ile ayakta kalan ve gelisen sanayi politikasin1 Tiirkiye kurulusunun ilk
yillarindan itibaren karma ekonomiyi benimseyerek uygulamaya koymustur.

Tesvik-1 Sanayi Kanununun ¢ikmasindaki ve karma ekonominin benimsenmesindeki
en onemli neden girisimcileri kotii etkileyen faktorlerin var olmasi ve bunlarin girisimciye
etkisini, devlet eliyle en aza indirebilmekti. Girisimcileri koti etkileyen bu faktorler mali
yetersizlikler, altyap1 eksiklikleri, sermaye azligi, tecriibe ve bilgi eksikligidir.’® Kanun
kapsaminda Tiirkiye ekonomisinin gelismesini saglamak amaciyla yabancilara da sahip
olduklar tecriibe ve bilgi nedeniyle Tiirk sirketlerinde ¢alisma izni verilmistir.

1950’11 yillar sonras1 Tiirkiye’de yasanan toplumsal ve siyasal olaylar (askeri darbeler,
degisen hiikiimetler, Kibris harekati), girisimciligin gelisimi ve ticari hayattaki giiveni
azaltmistir.?° Fakat insanlarin iginde olusmaya baslayan girisimcilik ruhu kaybolmamus
sadece cevresel faktdrler dolayisiyla bastirilmistir. Izmir iktisat Kongresi kararlar1 ve karma
ekonomi uygulamalarinin olumlu etkileri ¢esitli arastirmalarda ortaya ¢ikmis, 1980 li yillarda
girisimcilik adina olumlu gelismeler yasanmistir. Yogun piyasa ekonomisi uygulamalari
girisimcilik i¢in gerekli ortamlarin gelismesini saglamistir.?! 1989 yilinda Devlet Planlama
Teskilatinca hazirlanan “Kiigiik Sanayi” raporunda tanimlanan Kobi kavramryla girisimciligin
gelisimi hiz kazanmistir. Kobilerin ekonomik kalkinma i¢in 6dnem arz etmesi, istthdam
saglamas1 KOBI’lerin ve dolayisiyla bu kobileri olusturcak girisimcilerin &nemini arttirmistir.
1990 yilinda diizenlenen kanun ile kurulan KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligl) kuruldugu yildan bu yana Kobilerin ve
girisimciligin desteklenmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

1970’°ler

Yurtdisinda egitim goren kisilerin liretime yonelmeleri ve devlet destekleri ile Tiirkiye

i¢in girisimcilik ¢cagi olmustur.
Giiniimiizg

Devlet tarafindan saglanan tesvikler ve yonetimin girisimcilik ¢abalari, 6zellikle AB
tarafindan girisimciligin de 6zendirilmesi giiniimiiz Tiirkiye’ sinde yeni is fikrini hayata

gecirme konusunda bir¢ok olanak saglamaktadir.
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Gelecek

Artan rekabet, yenilenen ihtiyaclar girisimcilik i¢in hem firsat hem tehdit olmaktadir.
Belirsizlik altinda karar verme geregi, globallesen pazarlar girisimciligi zorlastirmaktadir.
Spesifiklesen ihtiyaglar ve fon kaynaklariin fazlalig1 ise girisimciligi gelecekte koriikleyen

baslica unsurlar olacaktir.

1.7.Girisimci Profili

Sorumluluk Alma Istegine Sahip Olan

Risk Alabilen

Basariya Ulasma Istegi ve Enerjisi Giiglii

Ihtiyaglar1 Analiz Edebilen, Firsatlar1 ve Gelecegi Sezebilen
Vizyonunu Gergege Gegirebilen, Firsatlari I Fikrine Déniistiirebilen
Basar1y1 Paradan Daha Cok Onemseyen

Degisen Olaylara Dayanabilen

Degisiklikleri Benimseyebilen, Adapte Olabilen
Basarili bir girisimci olabilmek icin;

® Uretim icin kaynak bulabilmek ve bu kaynaklari biitiinlestirebilmek
® Uretebilmek

® Urettigini satabilmek gereklidir. ..
2.GIRISIMCILIGIN TEMELI iISLETMECILIK, TURLERI VE FAALIYET ALANLARI
2.1.Isletmecilik Kavramu
Isletme: Isletmenin ne olduguna iliskin gesitli tanimlar yer almaktadr:

“Insanlarin ihtiyaglarini kargilamak igin isletilen sosyal ve ekonomik yap1.”
“Belirli nedenlerle ortaya c¢ikan gereksinimlerin uyumlu bigimde doyurulmasini
saglayan, gereksinimler ile onlarin doyurulmasi arasinda bagint1 kuran birimdir.”

® “Uretim 6gelerinin planli olarak birlestirilmesiyle mallarm ve hizmetlerin ortaya

konuldugu orgiitlenmis ekonomik ve teknik bir kurumdur.”



® Belli dlgiide kar elde etmek ve hizmet yaratmak amaciyla tiretim faktorlerini bilingli
ve sistemli olarak bir araya getirip lireten ve/veya pazarlayan ekonomik, sosyal ve

teknik kuruluslardir.

Uretim: Fayda yaratacak mal ve hizmetler, insan emegi ve kapitalin dogal kaynaklara

uygulanmasiyla ortaya ¢ikar. Bu isleme tiretim denmektedir.

Ekonomik Mal / Hizmet: Insan gereksinimlerinin karsilanmasina yarayan ve genellikle
parayla ya da baska mal ve hizmetlerle degisimi yapilan araglara ekonomik mal / hizmet

denir. Ekonomik mal/hizmetin en 6nemli ozellikleri:

® Faydali olmasi

® Kit olmasi (ekonomik deger tasirlar, parayla alinip satilirlar)
2.2.Uretim Faktirleri

® Dogal kaynaklar (toprak, su, maden, enerji....)
Emek (insanlarin veya isgérenlerin bir iste ortaya koyduklari bedensel ve zihinsel
cabalar)

® Sermaye (isletmenin amacina ve lretim faaliyetlerine uygun olarak toplanmis arazi,
bina gibi maddi ve lisans, teknik bilgi gibi maddi olmayan varliklarin tiimii)

® Girisimci (isletmeyi kuran, mal ve hizmet liretimi ve pazarlamasi i¢in tliretim
faktorlerini bira araya getirip birlestiren, kar amaci giiden ve risk alan kisi)

® Teknoloji (mal ve hizmetlerin tasarimi, iiretimi, gelistirilmesi ve pazarlanmasi gibi

islevleri olanakli kilan miihendislik ve yonetime iliskin bilgilerin tiimii)

2.3.Isletme Olmanin Ozellikleri

Bagimsizlik
Stireklilik
Hukuki varlik
Borglanabilmek

Alacaklanabilmek

Risk altina girebilmek



21. yiizyilla girdigimiz bu donemde isletmelerin sahip olmasi gereken ozellikleri soyle

siralayabiliriz:

Kalite bilinci

Hizmet bilinci

Cevre degisimlerine daha fazla tepki verme
Cabuk degisebilme

Rakiplerine gore farkli {iriin iiretebilme
Pazar (nisleri) bosluklar1 yaratabilme
Yiiksek katma degerli iiriin liretebilme

Daha az hiyerarsik kademesi olan organizasyona sahip olma

Yiiksek egitimli esnek insanlar1 barindirma

2.4 Isletmenin Amaclar

Genel Amaclar

® Kar elde etmek
® Topluma hizmet

® isletme yasamin siirekli kilmak

Ozel Amaclar

Tiketicilere siirekli kaliteli mal/hizmet sunmak
Calisanlara 1yi maas verebilmek

[
[
® Topluma ve devlete hizmet
°

Isletmede istihdamu siirekli kilmak
2.5.Isletme Ilkeleri

Karhihik (Rantabilite): Elde edilen kar ile bu kar elde etmek i¢in kullanilan sermayenin

birbirine oranidir. Karlhlik parasal bir kavramdir.



Verimlilik (Prodiiktivite): Cikt1 (liretim) ile girdi (iiretim faktorleri) arasinda iligski kuran bir

kavramdir. Elde edilen toplam fiziksel gelirin (iiretim sonucu, ¢ikt1) kullanilan fiziksel gidere

(girdi, iiretim faktorleri) oranidir.
Ekonomiklik

Sosyal Sorumluluk: isletmenin i¢ ve dis sorumluluklari ile ilgilidir.

Kalite
2.6.Isletmenin Fonksiyonlart: Isletmenin fonksiyonlarini su sekilde siralayabiliriz:

Uretim

Pazarlama
Finansman
Muhasebe

Y Onetim

2.7ISLETME BILIMI

Isletme ici ve isletmeler aras1 olay ve faaliyetlerle ilgili sebep-sonug iliskilerini ele

alarak, bir isletmenin amaglarina en etkin bir sekilde nasil ulasacagini inceler.
2.7.1.Isletme Yionetimi

Yonetim bilimi ile ugrasanlar yonetimin bir otorite sistemi oldugunu ifade eder. Buna
gore Orgiit yoneten ve yonetilenler diye iki gruptan olusur. Bu iki grup arasindaki iliski otorite
iligkisidir. Yonetim belli amaglar1 diger kisilerin ¢abalar ile gerceklestirmektedir. Amag
ulasilmak istenen sonugtur. Yonetim denildiginde akla genellikle iist diizey gelir. Ancak

yonetim her orgiitte ¢esitli diizeyler i¢in s6z konusudur.
2.7.2 Isletme Yionetiminin Tanimlart

® Bir isletmede amaca ulagsma yolunda girisilen ¢alismalarin diizenlenmesi ve ortak bir

amaca yoneltme stirecidir.



® Ortak bir amaci gergeklestirmek i¢in bireysel ve grupsal ¢abalarin koordinasyonu ve
isbirligi yapmaktir.

® Diger kisilerin faaliyetleri araciligi ile iglerin yapilmasidir.
Orgiit amaglarinin ekonomik ve etkin olarak gergeklestirilmesi icin faaliyetlerin

planlanmasi, orgiitlenmesi, yiiriitiilmesi ve denetlenmesidir.
Isletme yonetimi belirli amaca ulasmak igin isletme kaynaklarmi (fiziki-mali-beseri);

Planlamak
Orgiitlemek
Yiriutmek

Koordine Etmek

Yiriitmek
ile ilgili faaliyetlerin tiimiinii kapsamaktadir
2.7.3.Girisim — Isletme Ayrimi

® sletme = Teknik birim

® @Girisim = Hukuki + Finansal

Her girisim bir igletmedir... Her isletme girisim degildir...

2.7.4ISLETME TURLERI
|. Faaliyet Alanlarina Gore Isletmeler

Uretici Isletmeler: Mal veya fiziksel iiriin iireten tarim, insaat ve sanayi sektérlerinde faaliyet

gosteren igletmeler

Hizmet Isletmeleri: Hizmetin yerine getirilmesi veya hizmet {iretimi ile ugrasan isletmeler

Satic Isletmeler veya Pazarlama Kurumlari: Toptancilik ve perakendecilik yapan isletmeler

|1. Tiiketicilerin Tiiriine Gore Isletmeler



Uretim _Mallari_Ureten__Isletmeler: Bir isletmenin iirettizgi mallar hemen tiiketimde

kullanilmayip, baska bir malin {iretimi i¢in kullaniliyorsa, bu isletme iiretim mali yapan

isletmedir.

Tiiketim Mallari Ureten Isletmeler: Uretilen mallar en son tiiketicilerin kullanimma yénelik

olan ve herhangi bir malin iiretiminde kullanilmayan mallardir.
W11. Urettikleri Mal / Hizmet Tiiriine Gire Isletmeler

Dayanikli Mal Ureten Isletmeler: Bu isletmelerin irettikleri mallar, niteliklerinden &tiirii

birden ¢ok kez kullanilabilen iirtinlerdir.

Dayaniksiz_ Mal Ureten Isletmeler: Satin alindiginda tiiketilen veya ¢ok smirli olarak

kullanilabilen mal iireten isletmelerdir.
IV. Uretim Ogelerinin Ustiinliigiine Gore Isletmeler

Emek Yogun Isletmeler: Bu tiir isletmelerin tirettikleri mal ve hizmetlerin toplam iiretim

maliyetinin biliylik boliimiinii is¢ilik ticretleri olusturmaktadir.

Sermaye Yogun_Isletmeler: Toplam varliklar icerisinde sabit varhk degerleri énemli yer

tutan isletmelerdir.

Materyal Yogun Isletmeler: Bu tiir isletmelerde hammadde maliyetleri yiiksektir. Hammadde

kullanim1 ortaya konulan malin maliyet yapisi i¢inde biiyiik yer tutmaktadir.
V. Uretim Araclarinin Miilkiyeti Acisindan Isletmeler

Ozel Isletmeler: Uretim araglar1 6zel (gergek ya da tiizel) kisilere aittir.

Kamu Isletmeleri: Sermayesinin tamami veya yarisindan fazlas1 devlete veya devletle anilan

kamu tiizel kisilerine ait olan isletmelerdir.

Karma Isletmeler: Ozel kisiler ile kamu tiizel kisilerinin bir arada kurduklar1 isletmelerdir.

Yabanci Sermayeli Isletmeler: Bu tiir isletmeler miilkiyeti baska iilkelerin girisimcilerine ait

olan kuruluslardir.



V. Biiyiikliiklerine Gore Isletmeler
Isletme Biiyiikliigii Olgiitleri

® Uretim miktari, satis hasilati, isletmenin sermaye tutari, aktifler toplami, isci
sayis1, kullanilan girdi miktari, kullanilan makine ve tezgahlarin sayis1 ve giicl,
kullanilan arazinin biiyiikligi, sektordeki pazar payz...)

® isletmenin hukuki yapis1, yonetim bigimi, faaliyet yeri ya da alan...)
KOSGEB’e gore,

® Biiyiik Olgekli (150 + galisan)
® Orta Olgekli (50-149)
® Kiiciik Olgekli (1-49)

VII.  Hukuki Yapuarina Gore Isletmeler

1. Tek Kisi Isletmeleri: Bir kisi tarafindan simirli sermaye ile kurulan, tiizel kisiligi

olmayan isletme tiiriidiir. Isletmenin tiim faaliyetlerinden sahibi sorumlu bu nedenle
isletme, sahibi ile 6zdeslesmis durumdadir. Isletmenin alacagi ya da borcu, isletme
sahibinin alacagi ya da borcudur.

2. Sirketler (Ortakliklar): Sirketler kendi i¢inde adi sirketler ve ticaret sirketleri olarak

iki gruba ayrilmaktadir.

Adi Sirketler: Bir sirket, Tiirk Ticaret Kanunu’nda tanimlanan ticari isletme tanimina
girmiyorsa adi sirket olarak degerlendirilir. iki veya daha fazla kisinin ortak bir amaca
ulasmak i¢in ¢alismalarin1 ve mallarim birlestirmesi anlasmasidir. Isletmenin her ortag
isletme borclarindan tiim mal varlig ile sorumludur. Sirket kar1 anlagsmada belirlenen

oranlarda pay edilir ya da ortaklar kar1 esit oranda paylasir.

Adi Sirket-Ticari Isletme Ayrim



Adi sirketlerde sirket sozlesmesi sozllii ya da yazili olabilirken, ticari isletmelerde

yazili olmasi zorunludur. Adi sirketler tiizel kisilige haiz degilken, ticaret sirketleri tiizel

kisilige sahiptir. Tiizel kisilik, isletmenin girketi olusturanlardan ayr1 bir kisilige sahip olmasi

anlamina gelmektedir.

Ticaret Sirketleri: Ticaret sirketleri sahis sirketi veya sermaye sirketi olabilmektedir.

a. Sahis Sirketleri

Kolektif Sirketler: Gergek kisiler tarafindan kurulabilmektedir. Ortaklar1 sirket
alacaklilarina sadece sirket sermayesi ile degil, tim mal varlig1 ile ve miiteselsilen
(zincirleme) sorumludur. Giiven 6nemli olup, birbirini yakindan taniyan kisilerin
kurmus olduklar1 bir ortaklik tiirtidiir.

Komandit Sirketler: Smirli sorumluluga sahip ortaklar komanditer ortak olarak
tamimlanirken, sorumluluklar1 sinirli olmayan ortaklar komandite ortaklar olarak
tanimlanmaktadir. Bazi 06zellikleri bakimindan kolektif sirkete, bazi oOzellikleri

bakimindan da limited sirkete benzedigi i¢in karma bir 6zellige sahiptir.

b. Sermaye Sirketleri

Sahis sirketlerinden farkli olarak, sermaye sirketlerinde ortaklarin sorumlulugu sadece

koymus olduklar1 sermaye ile sinirlidir. = en biiyiik avantaji.

Anonim Sirketler: Tizel kisilige haizdir. = Sirketi olusturan hissedarlarin disinda
sirketin kurumsal bir kisiligi vardir. Isletme sahipliginin yani hissedarligin devri
kolaydir.

Limited Sirketler: Ozellikle kiigiik isletmelere yonelik dizayn edilmis bir hukuki
yapidir. Sahis isletmesi olmanin verdigi avantajlarla, sermaye sirketi olmanin
avantajlarina sahiptir © KOBI’lerin ¢ogu. Ortaklarin sorumlulugu sadece koymus
olduklar1 sermaye ile sinirlidir. Ancak, ortaklar tarafindan konulan sermaye icin hisse
senedi ¢ikarilamaz.

Sermayesi Paylara Boliinmiis Komandit

Kooperatifler



3.GIRISIMCI ORGUT YAPISI OLARAK KOBI’ LER

3.1.KOBI Nedir?

KOBI tanimlan iilkelere, kurum ve kuruluslara, uzmanlara, ekonomik duruma ve

sektore gore degiskenlik gostermektedir. Resmi tanimlar siirekli degisse de konumuz olan

KOBI’ leri en fazla 250 kisi ¢alistiran ve sermayesinin %251 baska sirket veya firmalara ait

olmayan bagimsiz kuruluslar olarak tanimlayabiliriz. Bunlarin igerisinde ¢alisan sayis1 10°dan

az olanlar1 micro igletme, 10 - 50 arasi ¢alisan1 olan isletmeleri kiiciik, 50 - 250 aras1 kisiyi

calistiran firmalar1 yaptiklart ciro’dan bagimsiz olarak orta oOlgekli firma olarak

isimlendirebiliriz.

3.2.KOBI’ LERIN ORTAK OZELLIKLERI

Genellikle bireysel veya sahis ortakligi hukuki yapisina sahip

Sahip-Yo6netici modeli (biitiinlesmesi) egemen

Bagimsiz olma (sahip=yonetici nedeniyle isletme sahiplerinden, hissedarlardan gelen
bir direkt kontrol yok ve karar vermede bagimsiz)

Is boliimii yok ya da ¢ok az

Isci-isveren ve isletme-miisteri arasinda yakin iliskiler

Smurl bir sermayeye sahipler, kaynaklar genellikle 6z kaynaklardan finanse edilir
Duran ve donen varliklarin hacmi, mal ve hizmet kapasiteleri sinirl, yatirim giicleri
zayif

Satis hacmi ve pazar paylari sinirli, genellikle bolgesel veya yoresel diizeyde

Tedarik ve pazarlamada pazarlik giicleri zay1f

Istihdam oran1 diisiik, genellikle aile bireyleri ¢alisir

Kurumsallagsma az

Yenilige acik, dinamik yap1

Esnek yap1 (daha az iiretim, daha az sabit yatirim maliyeti ile degisime agik)



3.3.KOBI’ LERIN EKONOMIK VE SOSYAL SISTEME KATKILARI

Rekabetin Korunmasi

En etkin piyasa; tam rekabet piyasasi...

Alict ve saticilar mal fiyatlarini belirleyemeyecek kadar kiigiiktiirler. ..

Mal ve hizmet fiyatlar1 arz — talebe gore belirlenir..

Rekabet, piyasada ¢ok sayida firmanin olmasini gerektirir. Serbest piyasa
ekonomisinin islerligini koruyabilmesi i¢in, piyasaya giris ve ¢ikisin serbest olmasi,

piyasada ¢ok saticinin bulunmasi sarttir.

Orta Sinifin Korunmasi ve Denge Unsuru Olmalart

KOBI’ ler orta smifi temsil eder. ..

Orta sinifin giiclii olmasi toplumu gerek ekonomik gerekse toplumsal yonden dengeli
kilar.

KOBI’ lerin gii¢lii olmas1 ekonomide de istikrar saglar...

Gelirin dengeli dagilmasi

Miilkiyetin tabana yayilmasi...

Sermaye Birikimine Katki

® Kiiciik birikimlerle, aile birikimlerinin dogrudan yatirimlara yansitilmasinda kiigiik
isletmeler yararli islevleri yerine getirirler.

® Yoresel sermaye ve girisimci kaynaklarinin verimli kullanimini saglar...

Istihdama Olumlu Katk:

® KOBI’ ler biiyiik isletmelere oranla, kurulus ve isletim kolaylig1 sebebiyle toplumun
her kesimine hitap ederler.

® Her yerlesim alaninda bulunduklart i¢in kisileri yasadiklar1 bolgeden koparmadan
istihdam saglarlar.

® Meslek ve teknik egitimin alinmasina, yetigsmis isgiiciiniin olusmasina, kalifiye

personelin yetistirilmesine katki “okul fonksiyonu”

Yeni Fikir ve Buluslarin Ortaya Cikarilmasi



® KOBI’ ler ge¢mis birikimlerden hareketle yeni, bilinmeyen iiriinler iiretmek veya
tasarim giliciinii kullanarak teknolojide degisiklik yapmak gibi nedenlerle kurulurlar.
® Yeni diisiincelerin hayata gegirilmesinin en kolay yolu KOBI’ lerdir.

Toplumun yaratici potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi...
Bolgesel Kalkinmaya Katki

Sadece biiyiik kentlerde degil tiim cografi alanlara yayilmis olmasi
Ekonomik faaliyetlerin bdlgeler arasinda dengeli dagilimina ve gelirin bolgeler
arasinda dagilimini iyilestirmeye katki

® Biiyiik kentlere go¢iin engellenmesi ile bolgenin kendi potansiyeli i¢inde kalkinmasina

katka

3.4.KOBI’ LERIN TURKIYE EKONOMISINDEKI YERI
3.4.1.KOBI’lerin Onemi

Mekanik teknolojilerin yerini elektronik devreler aldigi i¢in biiylik 6lgekli makineler
devre dis1 kalmustir. Iletisim ve bilgi islemede kaydedilen degisiklikler, pazarlama, finansman,
yonetim konularma yeni boyutlar getirmistir. Ekonomilerin disa agilmasi talep ¢esitlerini
arttirmis, kiiciik ve orta olgekli isletmelerin girebilecekleri talep bosluklar1 ortaya ¢ikmustir.
KOBT’ler iilke ekonomisinde yarattiklar1 istihdam ve katma degerleri ile ekonominin motor
giiclinii olusturmaktalar. Ornegin sadece endiistriyel {iretim yapan firmalar biinyesinde 1,5
milyon kisi calismaktadir. KOBI’lerin esnek ve girisimci yapilari pazarin degisken arz - talep
kosullarma hizli ayak uydurmalari ve ekonomik yaraticiliklari, onlart ekonomimizin

vazgecilmez unsurlari haline getirmektedir.
Istatistiklere gore;

® KOB[I’ler imalat sanayisindeki istihdamin %61,1’ini sagliyor ve biitiin ekonomi
icerisinde yaratilan katma degerin %27.3’linli yaratiyor. Tlim ihracat i¢cindeki paylar
ise %7-8 civarinda.
Tiim isletmelerin %99,2’si KOBI
Toplam yatirimlar i¢indeki pay1 %26,5



3.4.2. KOBI’ LERIN AVANTAJ VE DEZAVANTAJLARI

Avantajlar

Sermaye ihtiyaci az oldugu igin istekli girisimcileri yatirima tesvik etme
Bireysel tasarruflarin tesvik edilmesi

Tiiketici tercihlerine esnek yaklagim

Yeniliklere daha yatkin olma

Teknik yeniliklerde daha fazla verimlilik

Calisanlarla daha yakin iligki

Daha az calisan oldugu i¢in etkin bir kontrol sistemi

Hizl karar alma ve uygulama olanagi

Daha yiiksek oranda istthdama katki

Biiyiik firmalarin tamamlayicis1 olmak

Rekabetin tescil edilmesi

Dezavantajlar

Finansman (kredi temin etme)

® Yonetim ve Organizasyon (sahip-yonetici)

Pazarlama ve Tedarik (zayif pazarlik giict, kii¢iik partiler halinde alim ile yiiksek satin
alma maliyetleri)

Uretim & Muhasebe (y1gin iiretim olmadig icin yiiksek birim maliyetler, nakit akis
sorunlart)

Teknoloji (geleneklere baglilik ve fonlarin kisith olmasi nedeniyle teknolojik

gelismelerin yakindan takip edilememesi)



3.5. Kiiciik Isletmeler

Kiiciik Isletme Sahipliginin Faydalart

Talep degisimlerine karsi esnek yap1

Yeni mal ve hizmeti pazara sunmada dinamik rol

El is¢iligi ve Ozel iiretim

Siparis liretim ve nitelik degil nicelik 6nemli oldugunda

Siurli pazarlar ve tiiketici ile birebir diyalog gerektiren durumlar

Kullanilan hammadde / {irliniin ¢abuk bozulur olmasi durumunda bdlgesel kiiciik

isletmeler 6nem kazanir

Kiiciik Isletme Sahipliginin Sakincalari

Ozkaynak yetersizligi ve kredi teminindeki giicliikler

Sadece kendi alaninda tecriibeye sahip olup modern isletmecilikten uzak olabilmekte
Bireysellik 6n planda

Dis pazarlara agilmadiklart i¢in {iriin standartlar1 yliksek olmayabilir

Uriin gelistirme ve yenileme, teknoloji gelistirme az

Ayni alanda faaliyet gosteren biiyiik isletmelerle rekabet etmek zordur



4.GIRISIMCILIGIN CEVRESI

Girisimciligi olusturan ve var oldugu siire boyunca etkileyen i¢ ve dis ¢evre olmustur. I¢
cevre; hissedarlar, yoneticiler, ¢alisanlar, yapi, sermaye, bilgi, teknolojiden olusur. D1s ¢evre,
yakin ¢evre (tiiketiciler, tedarikgiler, bayiler, saticilar, kredi veren kuruluslar, rakipler), ulusal
cevre ( devlet, toplum, kurum kuruluslar, ekonomik yap1, hukuki yapi, sosyal kiiltiirel ahlaki
ve psikolojik ¢evre, maddi ve teknolojik ¢evre), uluslararasi ¢evre; (iilkeler, diinya ekonomisi,
birlikler, global orgiitler, global bilgi ve teknoloji) olmak iizere farkli yapilardan
olugsmaktadir. Bu yapist ile John Nash’in isaret ettigi kazan kazan stratejilerine dayanan
ortaklasa rekabet modeli girisimciligin ¢evresini zetlemektedir.??

41.ISLETMEYI VE GIRISIMI OLUSTURAN FAKTORLER
j nsan

® isletmelerin en 6nemli kaynagi. ..

® insan yonetmek en giig is..

® insan anlasilmas zor, karisik bir psikolojik objedir. ..
® Hissedarlar
® Yoneticiler

® (Calisanlar
Sermaye

® Nakit, iiretim arag-geregleri, binalar, arsalar....
® [sletme yonetimi etkili ve verimli olabilmek igin, sermayesini olusturan kaynaklari

bilingli bigimde kullanabilmelidir...
Yap:

® Amaglar ve amaglarin gerceklesmesi i¢in calisanlar arasinda yapilan is bolimi,
gorevler arasi hiyerarsik kanallar ve yetki olusturur.

® Belirlenen yapinin nasil isleyecegini ise politikalar ve siirecler saglar...

2 Brandenburger A.M, Nalebuff B.J. 2010



Amag

® Belirli bir siire i¢inde gergeklestirilmesi arzu edilen veya ulasilmak istenen sonugtur...
® soyut
® somut
® maddi
® manevi

® Amaglar degisirse Orgiit yapisi da degismelidir. ..
Strateji

® isletmeye yon vermek ve rekabet iistiinliigii saglamak amaciyla belirlenmis olan temel
yollardir..
® Stratejiler degisen ve belirsiz ve riskli is ¢evrelerinde isletmeye yon veren temel

gostergeler olmaktadir...

Bilgi
Bilgi tliretimin temel faktoridiir. ..
Isletmeler bilgi isleyen birimlerdir. ..
Teknoloji

® Uretimde bulunabilmek igin gerekli olan makine ve techizat ile bunlarin ¢aligmasini

saglayan her tiirlii programi igermektedir. ..

4.2 .GIRISIMCILIGIN IC CEVRESI

Hissedarlar
Y oneticiler
Calisanlar
Yap1
Sermaye
Bilgi

Teknoloji



4.3.GIRISIMCILIGIN DIS CEVRESI

Yakin Cevre

Tiiketiciler
Tedarikgiler
Bayiler
Saticilar
Rakipler

Kredi veren kuruluslar

Ulusal Cevre

Devlet

Toplum

Kurum Kuruluslar

Ekonomik yap1

Hukuki yap1

Sosyal, kiiltiirel, ahlaki ve psikolojik ¢evre
Maddi ve teknolojik cevre

Uluslararasit Cevre

Ulkeler

Diinya ekonomisi
Birlikler

Global orgiitler

Global bilgi ve teknoloji



5.EKONOMIK SISTEM ICINDE GIRISIMCILIGIN FONKSIYONLARI VE TURLERI
5.1.GIRISIMCILIGIN TEMEL FONKSIYONLARI

Girigimcilik hem toplum hayatinin gelisimi hem de ekonomik yasamin canlanmasi i¢in
hayati Oneme sahiptir.  Girisimciligin ¢agdas toplumdaki temel islevi, siirekli yenilik
yaratmaktir. Bu ag¢idan modern girisimcinin giicii; yenilik yapma ve yaptigi yenilikleri is

diinyasinda somut ticari iirlinlere doniistiirebilme kapasitesine dayanir.

Cagdas girisimcinin yerine getirmesi gereken fonksiyonlar,

® Yeni mal hizmet iiretmek veya bilinen mal ve hizmetlerin nitelik ve kalitelerini
yiikseltmek
Yeni iiretim yontemleri gelistirme ve uygulayabilmek
Endiistride yeni organizasyonlar kurmak (girisimcilerin belirli bazi orgiitlenmelere
giderek, gerek oOrgiitsel ve gerekse ¢evresel yapiyr degistirmeleri)

® Yeni pazarlara ulagmak (iilke i¢cinde ve disinda yeni pazarlar bularak mal ve hizmet
satiglarini arttirmak)

® Hammaddelerin ve benzeri maddelerin saglanabilecegi yeni kaynaklar bulmak (iilke
icinde veya diginda, iiretim kosullarim1 degistirecek hammadde kaynaklari bulup,

denetimlerin altinda toplamalar1 ve rakiplerine oranla daha yiiksek kar saglamalar1)

5.2.GIRISIMCILIK TURLERI

Fuwsat _Girisimciligi: Pazardaki mevcut firsatlar1 gorerek ya da potansiyel firsatlar

sezinleyerek mevcut olan bir mal veya hizmeti pazara sunmaktir. Bu firsat, mevcut olan bir
mal veya hizmetin pazara yeterince sunulamamasi veya pazarda hi¢ olmamasi, ya da mevcut

isletmelerin istenilen kalitede hizmeti pazara sunamamalarindan kaynaklanir.

Yaratici Girisimcilik: Yeni fikir veya bulusu ya da mevcut olan bir mal veya hizmeti, dizayn,

fiyat, kalite gibi yonlerden iyilestirerek kar elde edecek bicimde pazara sunmaktir.

Dinamik Girisimcilik: Siirekli yeni yontem ve yeni prosesler gelistirme, Yyeni tedarik

kaynaklar1 ve iirlinlerine yeni piyasalar bulma, yani siirekli yenilik yapmadir.



5.3.“GIRISIMCILIKLE ILGILi YANLIS DUSUNCELER”

Girisimci_diisiinen degil eylemde bulunan kisidir. Girisimcilik sadece eylemde

bulunmak degildir. Eylemden 6nce diisiinmek is fikri gelistirmek ve planlama yapmak
gereklidir.

Girisimci olunmaz girisimci dogulur. Girisimcilik 6zelliklerinin 6grenilemeyecegi ve

dogustan gelen oOzellikler oldugu sdylenir. Ancak kisilik ozelliklerinin yani sira
girisimciligin bir disiplin olmas1 nedeni ile de modeller, siirecler ve 6rnek olaylar ile
ogrenilebilmektedir.

Girisimciler ya yaratici ya da yenilikcidirler. Girisimciler iki 6zelligi de ¢cogunlukla

bir arada barindirmaktadirlar.

Girisimciler _akademik ve sosyal acidan yetersizdirler. Girisimcilerin genellikle

egitimlerini yarida birakarak is kurmalar1 boyle bir fikrin dogmasina neden olmustur.
Ancak gergek sudur ki pratik yasamda kendilerini gelistiren girisimciler akademik
olarak da ilerlemelerini siirdiirmektedirler.

Girisimciler “profile” uygun olmalidir. Henliz belirlenmis net bir girisimci profili

bulunmamaktadir.

Girisimci olmak icin gerekli olan sey paradir. Girisimcinin varligini siirdiirebilmesi

icin sermayesi olmasi gerektigi dogrudur ama diger taraftan bilgi, beceri, teknoloji gibi
baska gereksinimlerde bulunmaktadir.

Girisimcilikte _sans _tek _onemli _seydir. Firsatlar1 yakalamak oOnemlidir ancak

girisimcilikte firsatlar1 yaratmak daha da 6nemlidir.

Ihmalkarlik bir girisimciyi rahatlatan_durumdur. Fazla planlama ve degerlendirme

yapmak girisimin basarisi i¢in gerekli bir durumdur. Plan programlama yapmak ve
stratejiler belirlemek basar1 agisindan 6nem arz etmektedir.

Girisimciler basari pesinde kosarlar ama basarisizliga ugrama oranlar: cok fazladir.

Girisimciler bagartya ulasana kadar bir¢cok basarisizlifa ugrayabilirler ancak
basarisizliklarin  hepsi birer deneyim ve Ogretidir ve basar1 i¢in anahtar
olusturmaktadir.

Girisimciler biiyiik riskler iistlenen kumarbazlardwr. Risk girisimcilik siirecinin

onemli bir unsurudur ama genelde tahmin edilen kadar cok biiyiik risklere

girigmemektedirler.



5.4.GIRISIMCILIK STRATEJILERI, GIRISIMCILIK iCIN PLANLAMA VE i$
PLANLARI

5.4.1.Girisimcilik Asamalart

1. Yatirinm hakkinda diisiinme (is fikri ve fizibilite calismasi)
® Pazar arastirmasi, hedef kitlenin belirlenmesi, rakiplerin incelenmesi, yatirimin
karliliginin arastirilmasi...
Yeni isyeri ag, hazir bir isyeri al veya franchising yontemi
Uzmanlarla goriisme
Basarili ve basarisiz isletmeleri arastir
Kendi kisilik 6zelliklerini ve amaclarini belirlemesi

Kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerin belirlenmesi

Basarili uygulamalarin 6rnek alinmasi

2. Yatirnm hakkinda bilgilenme

Maddi olanaklar neler?

Banka ve diger kredi kaynaklar1 neler?

Ne kadar finansmana ihtiyag var?

Tegviklerden ve finansal desteklerden yararlanabilir mi?

Yatirim i¢in uygulanan muafiyetler ve imtiyazlar nelerdir?

Vergi kaydi ne zaman yaptirilmali?...
® Muhasebeci ve danismanlardan yardim alinabilir.
3. Basari icin planlama (is plam)
4. Hukuki acidan degerlendirme
® Hangi sirket tiirli uygun
® Tescil, patent, kullanma hakki gibi haklar1 koruyan kanunlardan yararlanmak i¢in
gerekli bagvurular

® Vergi yiikiimliiliikleri



5.4.2.Is Kurma Siirecleri
1. Motivasyon
Girisimcinin Motivasyon Kaynaklari:
— Kendi kendinin patronu olma, baskalarindan emir alarak ¢alismama istegi,
— Mevcut is seceneklerinin verdigi maddi-manevi kazanimlardan daha fazlasina
ulagma istegi,
— Kendi gelecegini kendi karar ve ¢abalari ile sekillendirme istegi,
— Kendi isini kurmak diginda hayatini kazanma sec¢eneklerinin sinirlt olmast,
— Emekli v.b gruplarda oldugu gibi is kurarak daha ¢ok manevi tatmin saglama
cabasi,
— Bagimsiz ya da esnek bir is ortamina sahip olmak

— s firsatlarini degerlendirme istegi,

2. 1Is Fikri Belirlemek

is fikirleri 3 temel kaynaktan ortaya cikar:

=  Gegmis deneyim,
= Bilgi ve beceriler ve

= Piyasadaki firsatlar.

3. Calisma Programm

e [s fikrinin belirlenmesinden, isin kurulmasi, iiriin ve hizmetlerin ilk miisterilere
ulastirilmasina kadar gegen tiim siiregte yer alan arastirmalar, planlamalar ve
uygulamalar eksiksiz ve gerektigi kapsamda yapilmalidir.

e QGirisimcinin bunu bagarabilmesi i¢in is kurma siirecinin tamamini igeren bir ¢alisma

programi yapmasi ve siire¢ boyunca bu programi gelistirmesi gereklidir.

4. On Degerlendirme

e s fikirlerinin yapilabilirligini arastirmak uzun siireli ve yogun kapsamli bir ¢calismadir.
Girisimciler is fikirlerini, yapilabilirlik arastirmasi detayinda incelemeye almadan
once, genel Ozellikleri cercevesinde kurulmalarina engel bir faktdr olup olmadigini
arastirmalidirlar.

e Is kurma siirecinde 6n degerlendirme ¢alismasi dogru bir secime dayanmayan is

fikirleri i¢in girisimcinin  detaylt yapilabilirlik aragtirmast silirecinde zaman



kaybetmesini engeller. Ayrica birden fazla is fikrinin hangisinin uygulanacaginin

belirlenmesi amaciyla da 6n degerlendirme ¢alismasi yapilir ve is fikrini teke indirir.

Is fikrinin uygulanmasinda yerine getirilmesi imkansiz olan bir yasal
gereklilik, izin vs. var m1?

Is fikrinin uygulanmasi igin zorunlu olan ve girisimci tarafindan temini
olanakli olmayan 6zel bilgi, beceri, ustalik ve isgiicii girdileri var mi1?

Kurmak istedigi isin genel calisma sekli ve kendisinden talep edecegi
cabalardan girisimcinin yerine getirmekte zorlanacagi noktalar var mi1?

Is fikrinin gerceklestirilmesi icin gerekli finansmanin biiyiikligi nedir?
Girisimcinin ulagabilecegi olas1 kaynaklar agisindan gerekli finansman miktari
karsilanmas1 olanaksiz bir diizeyde midir?

Hedeflenen firlinlerin iiretiminde gerekli olan teknik ve idari siireclerin
olusturulmasi ve uygulanmasi girisimei i¢in olanaksiz mi1?

Girisimcinin is fikrinin temel basar1 kriteri nedir? Girisimcinin kuracagi isin

basar1 sansina yonelik genel degerlendirmesi nedir?

5. Yapilabilirlik Arastirmasi

Girisimei is kurma siirecinin basinda, oncelikle kurmak istedigi isin DOGRU larma

odaklanmalidir. Bunlar;

Dogru Sektor

Dogru Is fikri
Dogru Olgek

Dogru Zaman

Dogru Ortaklar
Dogru Yer

Dogru Miisteriler
Dogru Makineler v.b.

Faktorlere sahip olmak ve bundan emin olmaktir

Ayrica agagidaki sorularin cevaplari 6nemlidir;

Girisimci gerekli 6zelliklere sahip midir?
Secenekler tam olarak belirlenmis midir?

Is Modeli nedir?



6. Is Plam
e Neler, ne zaman yapilacak?

e Aktiviteler arasi iligkiler ve zamanlama

Plan ve Planlama

Plan: Bugiinden, gelecekte nereye ulasilmak istendiginin, nelerin gergeklestirilmek
istendiginin kararlagtirilmasidir. Bir kararlar biitlintidiir.

Planlama: Planin ortaya ¢ikmasi sirasinda gegen siiregtir.

Planlama bir konu ile ilgili olarak;

- Ne

Ne zaman

- Nasil

Nerede
- Neden

- Kim tarafindan

- Hangi maliyetle

- Hangi siirede yapilacaktir sorularina cevap vermektedir.

Planlar, kisa — orta — uzun vadeli olmak iizere temelde siirelerine gére ayrimlandirmaya
tabi tutulmaktadirlar. Ancak bu plan siireleri isletmenin iginde bulundugu sektore,

ekonomiye ya da iiriin ¢esidine gore farklilik gosterebilmektedir.

Planlamada Faktorler

* Planin gergeklestirilebilir amaglar igermesi

» Islemler sirasinda plana baglhilik

* Planin igerisinde kontrol amagh kilometre taslar: nin olmasi

* Planlarin degisimlere uyum i¢in esnek olarak hazirlanmasi gerekmektedir.

Girisimcilik i¢in Planlama Ve Is Plam

Is Plan1 girisimcinin;

* yapacagi arastirmalari

- alacag1 kararlar1 iceren ve Isini kurarken, Isini kurduktan sonra, isini gelistirmek icin

kullanacag1 yazili metindir.



Is Planinin Rolii
* Analiz aracidir
* Sentez aracidir
* [letisim araci

* Faaliyete ¢agridir

Is Plamimin Faydalar

* Girisimcinin yatirim unsurlarini anlamasina ve tarafsiz bigimde degerlendirmesine
olanak saglar

» Rakiplere, ekonomik ve finansal kosullara iligkin yapilan analizler, girisimcinin
yatirimin bagarist ile ilgili olan goriislerini sorgulamasina yol acar

* Yatirima iliskin biitiin unsurlar planda yer aldig1 i¢in girisimci strateji gelistirmek
zorunda kalir

* Ama¢ ve hedeflerin sayisal olmasi, Ongoriilerin gergeklesen sonuglar ile
karsilastirilmasini saglar.

» Tamamlanmis is plani, kredi veren kuruluslarla iletisim kurmay1 saglar.

5.4.3.GIRISIMCILIKTE BASARI FAKTORLERI VE BASARISIZLIK NEDENLERIi

Bagsar1 Faktorleri

® s olanagmnin bulunmasi
Ise baslamak icin uygun zamanin secilmesi
Yonetim yetenegi ve tecriibesi
Bilgi
Oz-sermaye ve kredi olanaklar
Riske kars1 sigorta
Kiiltiir
Yasalar ve diizenlemeler
Piyasa yapist
Teknoloji kullanimi

Egitim



Basarisizlik Nedenleri

Kurulus yerinin iyi se¢ilememis olmasi
Rekabet faktorlerinin dikkate alinmamast
Sermaye yetersizligi

Kisisel unsurlar

® Ticaret bilgisinin yetersizligi

® Hazirlikli olmadan ise baslamak

Yetersiz zaman

5.4.4.Tiirkiye’ de Girisimcilik, Basar: Faktorleri ve Basarisizlik Nedenleri

Girisimcilerin Sahip Olmalar1 Gereken Nitelikler

Degisikliklere uyum yetenegi

Y oneticilik nitelikleri

Liderlik nitelikleri

Pazar analiz edebilme

Miisteri iliskileri

Tiirkiye’de Girisimcilerin Basarilhh Olmasini Saglayan Sebepler ve Sans Faktorleri

® Geng dinamik niifus

® Bircok iskolunda kalitesiz, yiiksek fiyatla mal satan ve kotlii hizmet sunan
isletmeler...

® Mamul ihtiyaci, kurulus yeri se¢imi, zamanlama gibi faktoérlerde meydana gelen
degisiklikler...

® Bagskalar ile is yapma degil kendi kendine is yapma giidiisii. ...

Konusunda uzmanlasma...
Farkindaligin yiiksekligi

Iletisim yetenekleri.. .

Tiirkiye’de Girisimcilerin Basarisizlik Nedenleri

Girisimecilik, yoneticilik ve miilkiyetin isletme sahibinde biitiinlesmesi
Aile isletmeleri ve kurumsallasmama
Uzman yonetici eksikligi

Birinci nesilden ikinci nesile gecis



® isletme sahiplerinin teknik kokenli olmasi ve isletmecilik ekonomi bilgisinin
eksikligi ile piyasaya yonelik diisiinme ve degerlendirmede basarisizlik

Fizibilite ¢alismalarinin yetersizligi

Piyasa aragtirmasi

Pazarlama ve satista sorunlar (yanlis fiyatlama, satig dagitim kararlar1 vb...)

Yanlig zamanlama

Biiytime hirsi, kontrolsiiz biiyiime

Yenilikleri takip edememe, olanaklar1 degerlendirememe

Katma deger yaratamama ve bu nedenle milli gelire ve toplumun refah diizeyine
katki saglayamama

® Finansman sorunu

® KOBi’ler arasinda ve KOBIlerle biiyiik isletmeler arasinda isbirliginin
saglanamamasi

® Bireylerin ortaklik kurmay diigiinmemesi

® (esaret ve risk iistlenme kabiliyeti

® Alinan kararlari nitelik ve nicelik acisindan yeterli bilgiye dayanmamasi

Girisimci Olacaklara Uzun Vadeli Basari icin ipug:larl

Az kara raz1 olun
Veresiye ve uzun siireli satis yapmayin
Sabirli olun

Kurumsallagin...

Is Planinin Basarisiz Olabilecegi Durumlar

* Tespit edilen amaclarin gergeklesebilir olmamasi

* Amaglarin 6l¢iilebilir olmamast

* Girigimcinin ise bagli olmamasi

* Girisimcinin deneyimsizligi

* Girisimcinin tehdit ve firsatlar1 belirlemedeki basarisizligi

* Mal / hizmetler i¢in yeterli miisteri ihtiyac1 ve talebi olmamasi



Is Plam1 Dosyasi Icerigi

- Is plam &zeti

- Girisimci Kisinin Tanimi

- Kurulacak Isin Temel Nitelikleri ve Kurulus Dénemi Plani

- Is Fikrinin Piyasa ve Talep Ozellikleri Arastirmas1 Sonuglar

- Isletmenin Uygulayacag1 Pazarlama Plan

- Uriin ve Hizmet Uretiminde Kullanilacak temel Siirecler ve Uretim Plam
- Orgiitleme ve Y6netim Plani

- Finansal Plan

- Is Kurma Siireci Aktivite Programi

7. Isi Kurmak
e s kurma siireci detayli aktivite plan1
e Isin fiilen kurulmast:
i. Isyerini kiralama,

ii. Makine-ekipman ve malzeme satin alinmasi
iii. Yasal kurulus islemleri,
iv. Kredi islemleri
v. Personel temini,

vi. Deneme iretimi, vb.

8. Isi Gelistirmek
e Kendi ayaklari iizerinde durur hale getirmek
e Gelisme baslar ve kullanilan kapasite yiikselir

e Isletmeye yeni kapasiteler eklenir



6. YENILIK/INOVASYON VE TEKNOLOJI

6.1. Yenilik/Inovasyon
Yenilik bir bulusun mal ve hizmete doniistiiriilmesi icin gerekli bir dizi
faaliyetlerin yerine getirilmesi olarak tamimlanabilir. Dolayisiyla “Yenilik”
denilince akla yaraticilik/bulus gelir. Bir seyi yapmanin yeni yollarint bulmak,
insanlarin yagsamlarini kolaylastiran bir diisiince ortaya koymak, bir degisim
oneren diisiince ortaya koymakla iligkilidir. Bu kaapsamda bazi bilim insanlart
Yaraticilik/ Bulus¢uluk yeniligin annesidir ifadesini kullanirlar. George Land

ABD de 5 yasindaki cocuklarda %98 olan varatici diistincelerinin 15 yasinda

%12 've diistiigiinii ortaya koymustur. Ornegin;5 yasindaki cocuk igin kastk

sadece yemek yeme araci degil, davul ¢alma, masaj yapma, kulak karistirma
isine de yaramaktadir. Ancak yaraticilik yeni diisiincelerin varligini gosterirken
onlarin uygulanma kogsullari ve zamanlamasi farkli bir boyutta ele alinmalidir.
Ornegin Einsten’ in, bazi buluslari ancak 20. Yiizyil sonlarinda bilgisayar
teknolojileri ile kullanilmistir. Hindistan kokenli Ramanujan’ in buluslar

kozmolojik arastirmalara 151k tutmaktadur.

Dolayisiyla yenilik/ inovasyon yeni bulunan bir fikrin katma deger saglamast
icin ekonomiklegstirilmesi ve pazarlanabilir bir tiriine doniistiiriilmesi siirecidir.
Yani “yeni olan bir seyin ekonomik ve sosyal bir katma degere doniistiiriilerek
ticarilestirilmesi siireci yeniliktir. Ancak yeni bir bulusun ticarilesmesi
insanlarin yasamlarina bir katki saglamasi, bir gereksinimi gidermesi ile olur.
20.yiizy1l ilk yarisimin 6nemli ekonomistlerinden Joseph A.Schumpeter,
Inovasyon”un ekonomik kalkinmanin itici giicii oldugunu belirtmistir.
OECD nin 2005 yui Oslo Kilavuzu’ nda ise;
“Yenilik, isletme ici uygulamalarda, isyeri
organizasyonunda veya dis iliskilerde yeni veya onemli derecede iyilestirilmis
bir iiriin (mal veya hizmet) veya siireg, yeni bir pazarlama yontemi ya da
yeni bir organizasyonel yontemin gerceklesmesidir.” Biciminde ifade
edilmektedir. Ornegin son yillarda “Dijital Inovasyon” kavramn ile giindeme
gelen mal/iiriin,hizmet ve siireclerde dijital teknolojinin kullanilmasa, is
yasamina ve topluma yenilik getirmistir. Bilisim ve iletisim teknolojileriyle
inovasyona ivme kazandiran bu uygulamalar sorunlarin hizla ¢6ziimiinii

saglamakta ve gelecege katki vermektedir. Oyleyse;



* Yenilik/ inovasyon gerceklestirildiginde ilgili tarafa ekonomik doniis
saglamahdir.

. Yenilik/inovasyonun, mal, hizmet ya da bilgi olarak, onu kullanan taraflara
bir fayda saglamasi ise konunun sosyal deger boyutudur.

Inovasyonun ekonomik ve sosyal bir deger olarak iilkelerin, toplumum ve

kurumlarin ekonomik kalkinmasinda, sosyal kalkinmasinda ve refah

diizeylerinde, rekabet giiciinde etkileri vardir.

innovasyon; Mamul/iiriin, Hizmet, Bilgi, Siire¢, Pazarlama, Organizasyon

v.b. alanlarda, her diizeyde ve her kurumda ger¢eklestirilebilir.

6.2. AR-GE

Yaraticilik, yenilik gibi konular iilkelerde ve kurumlarda AR-GE ile
desteklenir.

AR-GE yada Arastirma — Gelistirme denilince akla; Temel arastirma,
Uygulamali Arastirma ve Deneysel Gelistirme calismalar: gelir.

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu’na gore Ar-Ge; kiiltiir, insan ve toplumun
bilgisinden olusan bilgi dagarciginin artirilmasi ve bunun yazilim dahil yeni siireg,
sistem ve uygulamalar tasarlamak {izere kullanilmasi i¢in sistematik bir temelde

yiiriitiilen yaratici ¢alismalardir.

Frascati Kilavuzu, “Ar-Ge; insan, kiiltiir ve toplumun bilgisinden olusan bilgi
dagarciginin artirilmasi ve bu dagarcigin yeni uygulamalar tasarlamak iizere
kullanilmasi i¢in sistematik bir temelde yiiriitiilen yaratici ¢aligsmalardir.”
Bi¢iminde kavrami tanimlamaktadir.

*  Mevcut bir mamulun/iiriiniin daha etkin ve ucuz iiretilmesi ya da hi¢
iiretilmemis ama ileride iiretilmesi planlanan bir mal, hizmet ya da bilginin
pazarda oncii olmak amaciyla ekonomiklestirilmesi i¢in ilgili alanda
arastirma yapmak amaciyla yapilan AR-GE c¢ahsmalari, kaynak ve zaman
ayirmayi gerektirir ve kamu, 6zel sektor ve iiniversitelerde siirdiiriilen
faaliyetlerdir. Arastirma-gelistirme (Ar-Ge), inovasyonun gerceklestirilmesi

icin en 6nemli adimlardan birini olusturmaktadir.



6.3. TEKNOLOJI

Teknoloji  kavrami  degisik ¢evre ve kesimlerce farkli  bigimlerde
tanimlanmaktadir. Yeni bir mal/iiriin ve hizmeti liretme, bilinen mallar1 gelistirme
yontemi, ve uygulanan tekniklerin tiimiidiir. insanin yasadig ortami1 daha yararh
hale getirmek icin sahip oldugu ve kullandig1 bilgilerin
tiimiidiir.(Spencer,v.d.,1967,s.8)

Oyleyse teknolojinin ii¢ dgesi vardir:

Bilgi,

Bilginin uygulanmasini saglayan arag,

Bilgi ve araglarin kullanilmasiyla kazanilan 6ziimsemedir.

Teknolojilerin 6nem kazanmasinin nedenleri;

Rekabetin uluslararas1 boyutlara ulaagsmasinedeniyle teknolojinin verimlilik artisi
icin zorunlu hale gelmesi,

Esnek tiretim ve miisteri odaklilik,

Mal, hizmet ve bilginin émriiniin kisalmasi,

Mal ve hizmetlerin karmagikliginin artmasi,

Olarak siralanabilir.

Dogal olarak teknolojinin ortaya konulmasi kadar uygulanma bi¢imi de basariy:
etkileyecektir. Bir teknolojinin basar1 kosullari, AR-GE harcamalarina, iilkedeki
stratejik konumuna, uygulama evrelerine, bu konuya ayrilan sermayeye, etkin

kaynak kullanimina, iiretim ve pazarlama kosullarina baglidir.

Gilinlimiizde modern yasamin hizini ve akigini belirleyen teknoloji, kendini en ¢ok
globallesme ve bunun getirdigi kolayliklarla tanimlamaktadir. Teknolojik
yeniliklerin yarattig1 cesitli pazarlar asil olarak globallesmenin bir kolu olan
ekonomi ve buna bagli olarak iiretimle dogru orantili olarak geligsmektedir.
Globallesmenin ayrintili gegmisi bu arastirmanin konusu degildir, fakat teknolojik
yeniliklerin modern toplumsal yagsama etkileri baglaminda globallesmenin rolii
oldukca biiytiktiir. Modernlik, ilerici ekonomiyi, yonetsel ussalligi ve toplumsal
diinyanin ayrimlagsmasim1 ima eder (Sarup, 1997). Modernlik bu sekilde
tanimlanirken modern toplum kavrami ise gelenekselden ¢ok sanayi devrimi

sonrasinda yiikselise gecen, bilim ve teknoloji ile bir biitiin olan bat1 toplumunu



ifade etmektedir. Sanayi devrimi hem modern hem de ileri bir sanayi toplumu var
etmistir. Bu toplumun maddi ve diisiinsel olarak iki temeli bulunmaktadir.
Uretime yeni bir boyut getiren ve Ingiltere’de basladigr kabul edilen sanayi
devrimi toplumun maddi; 18. ylizyilda Fransiz devrimiyle birlikte toplumsal ve
politik alanda ortaya ¢ikan liberal olusum ise, onun diisiinsel temelleri olarak
kabul edilmektedir (Erkan, 2004: 180). Modern toplumun iiretim yapisinin
olusmasinda Batida sermaye birikim silirecinin 6nemli rol oynadigi kabul
edildiginde teknoloji ve bilimdeki ilerlemenin bu siirece eklenmesiyle
gelenekselden modern topluma dogru bir evrilme yasanmistir. Yasanan bu
degisiklik, tiretim siireclerinde gelecege yonelik bir atilim olarak ortaya g¢ikarken,
gelisen teknolojinin artik daha modern yasayan toplumun giinliilk hayatina da
etkileri oldukge belirgin olmustur. insan yillar gegtikce kolaylasan hayatin
sartlarina ayak uydurmus, gelisen teknoloji sayesinde tiiketim aligkanliklarini da
degistirmistir. Teknolojinin yeniden sekillendirdigi insan dogay1 kontrol etmeye
ve tiikketmeye baglamistir. Giiniimiiz teknolojisi, hem dogaya hem de sonsuz
bilgiye sahip olmak isteyen bir insan modeli yaratmistir. Bu isteklere giiniinmiizde
kolayca karsilik verilmektedir.

Globallesmeyle birlikte genisleyen pazara yonelik iiretimde teknolojik yenilikler
yogun olarak kullanilmaktadir. Teknolojik yenilikler ve kullanilan kaynaklar
dogay1 her gecen giin daha fazla tehdit etmektedir. Insanlar dogay1 kontrol etmek
icin sahip oldugu giicii diinyanin ve doganin dengesini geri doniisii olmayacak
sekilde degitirebilecek yiiksek teknolojilere sahiptir. Insanin sahip oldugu bu
yenilikler ve modern toplumun giiniimiiz sartlari, globallesmenin birer alt kiimesi
gibidir. Globallesme literatiirde cok cesitli olarak tanimlandigindan bu siirecin
dogasina dair ortak bir tanimlama bulunmamaktadir ama yine de globallesmenin
birka¢ boyutu oldugu sdylenebilmektedir. Bunlari Keohane ve Nye’a (Keohane
and Nye, 1989) gore dort boyut olarak belirlenmektedir: ekonomik (mallarin uzun
mesafe tasinmasi, hizmetler, sermaye ve ona ait kurumlar), askeri, ¢evresel
(maddelerin atmosferde, okyanuslarda uzak mesafelere tasinmasi ve insan
sagligm etkileyen biyolojik maddeler), sosyo-kiiltiirel (diisiince hareketleri,
anlamlar, bilgi, goriintli ve sekiller). Global siirecin ekonomik, ¢evresel ve sosyo
kiiltiirel boyutlar1 teknolojik yenilikler ve iiretim stiregleriyle dogrudan iliskilidir.

Arastirmamizin merkezinde bulunan basitlik ve karmagsikligi biraraya getiren



teknolojik yenilikler globallesmenin ele alinan bu {i¢ boyut baglaminda
incelenecektir.

Manuel Castells, yeni bir sosyal yapiyr kesfettiginden bahsederken, bu yapiy1
network toplumu olarak nitelendirmektedir ¢iinkii bu toplum sosyal kurumlar1 ve
sosyal deneyimlerinin tiim kilit noktalarinda networklerden ibaret hale gelmistir
(Castells, 2010). Dahasi networkler insan yasaminda olduk¢a eski bir
organizasyon seklidir. Bununla birlikte bilgi ¢ag1 ve dijital teknolojiler toplumun
siirlarini gliniimiizde yeniden belirlemektedir. Fakat networkler ulusal sinirlarda
kalmayip globallesmekte ve boylece tiim toplumlar1 etkilemektedir. Diinyadaki
herkes bu yeni sosyal yapidan payini alirken global networkler baz1 kisileri ve
topraklar sisteme dahil etmekte bazilarin1 da disarida birakmaktadir. Bu da sosyal
ekonomik ve teknolojik bir esitsizlik yaratmaktadir. Bununla birlikte sosyal
hareketler ve jeopolitik stratejiler oldukca global bir hale gelmistir ve giiciin
global kaynaklarinda 6nemli bir rol almaktadir. Castells Modern zamandan ve
endiistri toplumundan miras kalan ulus devletin global servet ve bilgi akisi
tizerindeki kontrol kapasitesini giderek kaybettigini belirtmistir (Castells, 2010).
Ulus devletlerin globallesmenin sermaye ve teknolojinin serbest akisini ve
kontrolsiiz pazarin iplerini kendi ¢ikarlari i¢in ellerinde tutmaya ¢aligmaktadir ki
Castells bu durumda ulus devletleri globallesmenin aktif ajanlar1 olarak
nitelendirmektedir.

Globallesme ve bilgi caginda networkleri temel olarak ortaya koydugumuzda,
caligmanin esas amaci bu pazar i¢inde teknolojik yeniliklerin basitlik karmagiklik
ilkesine uygunlugunu belirlemek bir diger amaci ise modern toplumda yasayan
insanin teknolojik yeniliklerden beklentilerini, kullandiklar1 teknolojik {iriinlerde
basitlik karmagiklik kriterini arayip armadiklari ve iiretimde dost teknolojiyle ilgili

diisiincelerini bir odak grup analiziyle ortaya koymaktir.

6.3.1.TEKNOLOJIDE BASITLIK VE KARMASIKLIK

Basitlik ve karmasiklik dendiginden ilk akla gelen sistemler ve teknolojik
irlinlerin yapisidir. Bununla birlikte bu sistemler ve {riinlerden faydalanan
modern insanin yasami da etki alaninda ilk siralarda yerini almaktadir. Calismada
basitlik {irlinlerin yapist anlaminda degil insan hayatina getirdigi kolayliklar

bakimindan ele alinmaya calisilacaktir. Bugiin herkes, kullandig1 teknoljik



iirlinlerle - bagsta bilgisayar ve cep telefonu olmak iizere, ihtiya¢ dogrultusunda
hem de artik neredeyse 6zel ve duygusal bir bag kurmustur. Kullanilan teknolojik
driinleri kisisellestirme ozgiirliigli bu bagi giderek kuvvetlendirmektedir. Peki
kullanilan bu iiriinlerin tiim 6zelliklerinden gergekten faydalaniliyor mu? Telefon,
camasir ve bulasik makineleri, televizyon, mutfak aletleri ve daha bir¢ok sayisiz
iiriin sahip oldugumuz siire boyunca bir kere bile kullanilmayan o&zelliklerle
donatilmis durumdadir. Tiim bu 6zelliklerin liretim ve kullanim asamasindaki
kullannm  zorlugu karmasiklik olarak nitelendirilebilmektedir. Tim bu
karmagikligin daha yalin sunulmasi, artik pazarin baslica talepleri arasindadir.
Gliniimiizde son kullanici az zamanda en yalin sekilde bilgiye ve kolayliga
ulagmak istemektedir.

Basitlik ilkesini ortaya atan John Maede basitligi “Basitlik, gereksizligi bariz
olant c¢ikarmak, anlamli olan1 eklemektir. Yalinlik, gereginden fazla olani
goziimiizlin Oniinden akillica uzaklastirmak, dogal ve agik olmak, amaca uygun
olanlar1 korumaktir. Yalinligin 6nemli kurali, anlamli (dolayisiyla gerekli) olani
ekleyip gereksiz olani ¢ikarmaktir” seklinde tanimlamaktir. Karmagikligi ortadan
kaldirmak ancak dogru diizenlemelerle miimkiindiir (Maeda, 2006). Medea, yalin
bir ¢6ziim yaratmak i¢in neyin karmasik oldugunun bilimesi gerektigini ifade
etmektedir. Bir iirlin ya da isin ancak zamanla yalinlasabilecegini belirten Medea,
hi¢bir iiriiniin ilk tasarlandiginda yalin olma sansinin olmadigini fakat iriindeki
karmagikligin zamanla tespit edilip ortadan kaldirildigini séylemektedir.

21. ylizyilin ilk ¢eyreginin yasandigi bu yillarda, bahsedilen yalinlik ilkesini
uygulayabilen bazi markalar mevcuttur. Bu markalar pazarda aktif bir rekabet
icindedirler ve tiiketicinin ihtiyaglarini daha iyi anlamakta ve iirlinlerini daha yalin
bir sekilde sunmanin yollarini arayip bulmaktadirlar. Ornegin; &rnek Siemens,
Samsung, bir arama motoru olan Google ve Apple bu markalardan bazilaridir.
Ornegin Apple iiriinlerinin ardinda olduk¢a karmasik bir sistem olmasina ragmen
kullaniciya yansiyan yiizii oldukca yalindir. Apple iriinlerinin tamami “kullanict
dostu” olarak tasarlanmistir. Jeffrey Kluger’in marka diinyasinin gelecegi olarak
belirledigi “simlexity” (simple complexity) karmasik olanin basitlestirilmesi
ilkesine dayanmaktadir. Iste bu ilke oldukga basarili bir marka cazibesi ve miisteri
baglilig1 yaratmaktadir. Simlexity anlayisi daha akilli, daha yalin ama ayni
zamanda daha kaliteli bir hayati amaclamaktadir (Kluger, 2008). MIT 2004
yilinda Prof. John Maeda baskanlifinda “basitlik konsorsiyumu” (MIT Simlicity



Consortium) adim1 verdigi bir girisim baslatmistir. Bu konsorsiyumun misyonu,
teknolojinin hayatimizda yarattigi karmasiklikla bas etmek ve zeki ama ayni
zamanda zarif ¢oziimler bulmaktir. Konsorsiyum, “azin ¢ok olacagi” bir gelecek
yaratmak i¢in ¢aba gostermektedir.(Maeda, 2006)

1950’11 yillarda Toyota fabrikasinda bir uygulama olarak ortaya cikan, Bati
diinyasinin ancak 1980°‘lerde farkina vardig “yalin diisiince”, heniiz bollugun bu
kadar yayginlagsmadigi donemde sadeligin erdemini kesfeden ilk yaklasimdir.
Toyota’da baslayan bu sistem, ger¢ekten de felsefesiyle ve uygulama teknikleriyle
yeni bir ¢igir agmustir. Yalin diisiince once de belirttigimiz gibi bir {iretim
stirecinde “olmasa da olabilecek™ igleri belirleyip bunlardan armmmayi amaglar.
Olmasa da olabilecek Ogeleri ortadan kaldirip deger saglayan adimlar1 koruyarak
rekabet {istlinliigli yaratmak ve daha da denmlisi bu istiinligi siirdiiriilebilir
kilmak yalmn diisiincenin 6ziidiir. Uretim sirasinda, kaynak kullanan ama hig deger
katmayan unsurlar1 tespit eden Toyota yetkilileri, siirekli iyilestirme yaparak,
iretimi milkemmellestirmeyi amaglamislardir. Yalin diislincede, bir iiriin ya da
hizmetin kullaniciya fayda saglamayan her 6zelligi israftir.

Bu 6rnekte de goriildiigii bigi yalinlik 6nceki senelerde oldugu gibi glinlimiizde
de vazgecilmez bir 6ge haline gelmistir. Teknolojik tiriinlerin tiretimi agamasinda
fayda saglamayacak ozellikleri atarak hem kaynak kullanimini azaltmak hem de
son kullaniciya yalin bir hizmet saglamak iireticinin oncelikli gorevi haline
gelmistir. Hem kullanici dostu hem de doga dostu lirlinler yaratmak miimkiindiir.
Esas olarak, Kiiclik Prens’in yazar1 Antoine de Saint-Exupéry’nin “Miikemmele
ulastigimiz1 ekleyecek birsey olmadiginda degil, ¢ikarilacak birsey kalmadiginda

anlarsiniz” s6zii konuyu 6zetlemektedir.

6.3.2. DOGA DOSTU TEKNOLOJI URETIMI

Cevre sorunlarmin biitiin yasami tehdit eder bir seviyeye ulasmasinda toplumsal
de- ger anlayis1 ve bireysel davranislar 6nemli rol oynamaktadir. Bugiin toplumsal
ku- rumlarin g¢evreye bakisi adeta “doga durumuna” benzemektedir. Doga
durumunda c¢evresel degerler, hava, su, toprak gibi &geler, serbest maldir. Bu
degerlerinin gii- niimiiz Uretim sistemi igerisindeki yeri, serbest mal olarak
kullanilmaya devam etmektedir (Leipert, 1989, Akt. Kili¢). Tasarruf yerine
kitlesel tiiketimi ve harcama kaliplarini yerlestiren kiiltiirel anlayis (american way

of life) biitiin diinyay:1 etkilemistir. Bu yeni yapinin temeli, “her zaman yeni



ihtiyaclar ortaya cikaran ve bunlar1 hizla karsilayan” bir tiikketim toplumuna
dayanmaktadir (Fuchs, 2000, Akt. Kilig).

Kitle iiretimi ve tiiketimini stirekli olarak yayginlastirma cabalari, toplumda
geleneksel olarak kullanilan yeniden kazanim ve kullanimin da yitirilmesine
neden olmustur. Ciinkii yogun tiikketim egilimi, Kitle iletisim araglar ile siirekli
olarak uyarilmaktadir. Tiiketim, her giin televizyon, gazete, dergiler vb. iletisim
araglar1 ile gosteris ve moda duygulart canli tutularak tesvik edilmektedir.
Tiiketimi tesvik etmek amaci ile, triinler degisik ambalajlarda farkli bir tiriin gibi
topluma sunulmaktadir. Bu sekilde, toplumda tiiketimi canli tutarak iiretim
endiistrisinin devamlilig1 saglanmaktir (Erdogan ve Ejder, 1997: 96). Uriinler
modayla bagdastirildig1 i¢in kisa siirede iiriine olan ilgi azalmakta ve baska bir
iirline doniilmektedir.

Teknolojik yeniliklerde basitlik ilkesinin benimsenmesinin iiretim ve pazar
anlaminda ireticilere ne gibi kolayliklar saglayacagi ortadadir. Tiiketici de ayni
sekilde basit trlinler gormek istemektedir. Bu ilke disindaki {iretimin iretici-
tiiketici acisindan da 6te g¢evre agisindan da olumsuz etkileri mevcutur. Insanmn
teknoloji alaninda elde ettigi basari, giiniimiiz toplumu i¢in bir anlamda onun
varliginin da temel nedeni olmustur. Giiniin yasamsal pek ¢ok alani, artik
teknolojiye bagl olarak ¢alismaktadir. Dolayisiyla bazi ¢evrelerde bu gelismenin
dogal sonucu olarak, biitiin diinyaya yayilan bilim ve teknoloji fetisizmi kavrami
tartistlmaya baslamistir. Teknolojinin tarafsizligi, kusursuzlugu ve her sorunu
cozebilecegi yoniinde yaygin inang, pek ¢ok insanin diisiincesinde egemen
olmustur. Oysa teknolojinin bigimlendirdigi modern diinyada, gevre agisindan bir
ilerleme degil, aksine bir kriz ortaya ¢ikmaktadir (Sagawe, 2001).

Diger bir sorun, modern toplumda tiiketim ve teknoloji arasinda yakin iligkinin
ve teknolojik gelismelerin tiiketimi tesvik etmesidir. Teknoloji toplumda
genisleyen tiiketim taleplerinin hem hizli bir sekilde tiretilmesini hem de bunlarin
tiiketicilere gabuk ulagmasini saglamaktadir. Ancak teknolojinin topluma getirmis
oldugu bu yararlar, artan ¢evre sorunlari géz Oniine alindiginda tartismali hale
gelmektedir. Ciinkii {iretim-tiiketim siireci giderek daha ¢ok hizlanmakta ve bir
noktada artik doga, liretim-tiikketim siirecinde ortaya ¢ikan atiklari yok edemez
hale gelmektedir (Castells, 1997).

Bu baglamda yenilenebilir enerjilerin liretim asamasinda kullanilmasi beklenen

bir yontem olacaktir. Teknoloji gelisirken miithis bir enerji ihtiyacin1 da



bereberinden getirmektedir. Minumum maliyetli ve kolay elde edilebilir enerji, en
dogru kaynaklarda ve onlarin siirdiiriilebilirligiyle ortliserek yasamin her aninda
hazir edilmelidir. Bilim adamlari, insanlarin yerine getirdigi ¢ogu fonksiyonu yari
otomatik ve otomatik tliretim teknolojilerinin ve robotlarin {istlenecegini ve enerji
kullanim alanalarinin hizla artacagini ifade etmektedir. Bugiin uluslararasi rekabet
giicli olan firmalar mal ve hizmet iiretimini karbon salinimlarint minimize ederek
ve cevreci yaklagimlarla destekleyerek yiirlitmektedir. Firmalar siirdiiriilebilir
diinya diizenine uyumlu ve yonetim politikalar1 olusturmaktadir (Glimiisoglu,
2011). Bu manada gelecekte her tiirlii teknolojik iiriin kullanim dostu oldugu
kadar doga dostu da olabilecektir denebilir. Son kullaniciya olabilecek en yalin
haliyle gelen iirlinlerin ayn1 zamanda gizli karmasikligin1 da minumuma indirerek
doganin korunmasina ve enerji kaynaklarinin korunmasina yardime1 olabilecekleri

umulmaktadir.

Teknoloji giiniimiizde modern hayatin kalbi haline gelmistir. Teknolojinin tam
merkezde olusu, onun yenilenmesi ve her gecen giin daha da gelismesine katkida
bulunmaktadir. Fakat bu yenilikler son kullaniciy1 ¢esitli sekillerde etkiledigi gibi
ayn1 sekilde doganin dengesini de oldukga etkilemektedir. Olduk¢a karmasik bir
yapiya sahip son moda teknolojilerin olumsuz etkilerinin azaltilmast manasinda
onemli caligmalar yapilmasimin geregi ortaya c¢ikmistir. Bu, diretici firmalarin
sadece kullanict degil ayn1 zamanda da doga dostu iiriinler iiretmesini bir anlamda
zorunlu kilmaktadir. Teknolojik yeniliklerin kullanimlar1 agisinda modern insanin
hayatindaki yerine ve trilinlerdeki karmasikligin insana ve dogaya etkilerine
odaklanmak gerekir.

Dolayistyla :

Teknolojinin Olumlu ve Olumsuz Etkileri

Teknolojik Uriinlerin Kullanim Zorluklart

Teknolojik Yenilik Beklentisi

Dokunmatik Uriinlerin (tablet, telefon) Kullanim Kolayliklari

Gibi konular tizerinde durulmalidir.
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